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RESUMEN

El plan de estudios de la Licenciatura en Gestidmistica, promueve el desarrollo de
competencias profesionales de los estudiantesvastrdel area integradora que tiene una
pasantia, la cual consiste en llevar a cabo peicticofesionales de 250 horas, las cuales
cuentan con valor crediticio para efecto de tiidlacen el servicio social y el que se exige en
algunas unidades académicas. Lo anterior motivoeddizacion del presente trabajo de
investigacion, en el cual los estudiantes y dosed& LGT trabajaron de manera colegiada
para su desarrollo en la localidad denominada AQakente, Municipio de Cacahoatan,
Chiapas, lugar de acceso accidentado, pero cogzhslexoticas dignas de ser atendidas para
su conservacion y desarrollo turistico, proponieadagroturismo como eje fundamental. Se
analizé la literatura que determina que el nega&oagroturismo requiere de estrategias e
innovaciones para su consolidacibn en México; adeesaimportante que se considere la
implementacion de Unidades Estratégicas de Negotiburismo Rural, la cual dara grandes
aportaciones a la comunidad de Agua Caliente, Mpinide Cacahoatan; ademas de que
puede mejorar la calidad de vida de sus habitaeseisnportante destacar que el potencial que
se obtiene para desarrollar turismo de rutas atitwales da como resultado oportunidades de

trabajo a los egresados de las carreras de turesgnanegocios, entre otras.

Los resultados obtenidos en el presente trabajovastigacion han sido satisfactorios, ya que
se han determinado las competencias profesionaefs] estudiantes en el dmbito del

agroturismo.

La localidad de Agua Caliente es el lugar perf@ei@ ejercer el agroturismo, generar fuentes
de empleo de los estudiantes y egresados de ladiatera en Gestion Turistica y promover

el desarrollo regional de la region.
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INTRODUCCION

El Cuerpo Académico “Desarrollo Organizacional yi3imo Sustentable”, cultiva la Linea de
Generacion y Aplicacion del Conocimiento denominatidesarrollo Organizacional y
Turismo Sustentable”, por tal razén se ha dadotar&a de realizar trabajos de investigacion
gue impacten en la misma, considerando el modelocatido institucional desde la
perspectiva de las competencias profesionaleselgoropdsito de incorporar a los estudiantes
a la practica profesional y determinar las compzé#snque éstos desarrollan para su ejercicio
en el ambito de su ejercicio profesional. Es impue destacar que el desarrollo de
competencias profesionales en los egresados déiViesas profesiones que se ofrecen en
México es relevante, ya que éstas promueven laai@dn integral de los estudiantes, dando
como resultados un profesionista critico, analjtipmpositivo, habil y con capacidad para
tomar decisiones acertadas y con capacidad dedgegtiiderazgo. En la mayoria de las
empresas se exige una experiencia profesionalipeogporar al profesionista de cualquier
licenciatura, sin embargo, ésta no se puede reaizao se les brinda a los egresados las
oportunidades de demostrar en la practica lo qrendperon dentro y fuera del aula de clases.
Ademas se ha observado que algunos empresariéséb turistico no permiten la asesoria
de instituciones educativas, lo que hace necelsaviaculacion con la Universidad Auténoma
de Chiapas, requiriendo de mayores compromisos igeesias, asi como el disefio de
estrategias pertinentes para los estudiantes deati@s organizaciones, en las cuales realizan

sus practicas profesionales, se involucran sersgioital y trabajos de investigacion.

En el presente trabajo de investigacion se elggiddalidad de Agua Caliente, en el Municipio
de Cacahoatan, Chiapas, por ser un area ruratmicacursos naturales y en donde se observa
poco cuidado ambiental, desarrollando una investigadescriptiva que tiene como objetivos
determinar los factores de infraestructura turstics inherentes al recurso humano y los del
ambito turistico que se encuentran en la localidadAgua Caliente del Municipio de
Cacahoatan, Chiapas, presentes. Cabe hacer memeeresto se realizo a través de la
vinculacion con el Gobierno Municipal de Cacahoat@hniapas, o que ha permitido realizar

el trabajo de investigacion sin ningln contratiempo



DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La region denominada “Agua Caliente”, de la cabeecesunicipal de Cacahoatan, Chiapas, es
un area rural explotable desde la perspectivatitajsy de acuerdo a visitas realizadas por
diversas personas entre las que destacan, docemstsidiantes universitarios al lugar, se
observa un deterioro ambiental y de preservacioasieespecies; de manera diagndstica

preliminar demuestra una falta de desarrollo tiedst

De acuerdo al planteamiento anterior, se observagedturismo, como objeto de estudio,

entendiéndose éste como una alternativa turistiea agienta al disfrute de los recursos

naturales y culturales en un remanso de tranqdilidasarrollando actividades de aventura o
simplemente el hecho de convivir con las persoesisentes de cada lugar, que los transporte
a conocer su estilo de vida y en cierta forma ardar las tradiciones, mitos y leyendas que
han persistido en forma perenne en las distintasa&pde la vida y, que bajo la estrategia
alternativa de turismo rural se convierte en unolaie eslabones de la cadena de valor

referidos por Porter (1980) en su intitulado Estyet Competitiva.

OBJETIVOS

GENERAL

Determinar los factores del agroturismo que se emtcan presentes en la localidad de Agua

Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiapas.

ESPECIFICOS

1. Determinar los factores de infraestructura turdspcesentes en la localidad de Agua
Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiapas.
2. Determinar los factores inherentes al recurso hon@ntontrados en la localidad de

Agua Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiapas.



3. Determinar los factores inherentes a los aspeetiogndbito turistico que se encuentran

en la localidad de Agua Caliente del Municipio dec&hoatan, Chiapas.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cuales son los factores de infraestructura traisfiie se encuentran presentes en la
localidad de Agua Caliente del Municipio de CacafonaChiapas?

2. ¢Cuales son los factores inherentes al recursormeracontrados en la localidad de
Agua Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiapas?

3. ¢Cudles son los factores inherentes a los aspegosimbito turistico que se

encuentran en la localidad de Agua Caliente delibipio de Cacahoatan, Chiapas?

SUPUESTOS

1. Los factores de infraestructura turistica que smiemtran presentes en la localidad de
Agua Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiagpas el tratamiento de aguas
residuales, ruta agroturistica de productos digtiatde la region.

2. Los factores inherentes al recurso humano encadram la localidad de Agua
Caliente del Municipio de Cacahoatan, Chiapas esrcbnocimientos en agroturismo
y sustentabilidad.

3. Los factores inherentes a los aspectos del ambifstito que se encuentran en la
localidad de Agua Caliente del Municipio de CacafaoaChiapas, son las tradiciones,

costumbres y atractivos del lugar.

METODOLOGIA EMPLEADA:

El disefio de la investigacion obedece a un estddsrriptivo que busca especificar las
propiedades importantes del objeto de estudio @helez Sampieri, Fernandez-Collado, &
Baptista Lucio, 2006), el cual en este caso vierstar conformado por el agroturismo, que
puede interpretarse como una alternativa turijea orienta al disfrute de los recursos

naturales y culturales en un remanso de tranqdilid@n actividades de aventura o de
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convivencia con los habitantes de la localidad, ste gespecto se mediran aspectos y
dimensiones que determinan los factores de infuaata turistica presentes y los inherentes
al recurso humano encontrados en la localidad dexAliente del Municipio de Cacahoatan,
Chiapas.

Lo anterior se logro mediante diversas actividatkesnalisis y trabajo de campo, realizando
la investigacion con una muestra no probabilistasaada en sujetos tipo, la que se utiliza
también en estudios exploratorios y en investigesale tipo cualitativo, donde el objetivo es
la riqueza, profundidad y calidad de la informaci@o la cantidad ni la estandarizacion,
(Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptisizio, 2006). De igual forma se utiliza
en estudios motivacionales en donde se analizactdades y conductas del consumidor.

Se realizaron encuestas en el levantamiento demafddn, ocupando un tipo de estudio
transeccional en vista de que se realizé en unmoloento y lugar, y no experimental pues
no se manipularon variables; obteniéndose al fieabsta ruta metodolégica como resultado,
las brechas que determinan el faltante de infragsira turistica, asi como la brecha de
factores inherentes al recurso humano que impgotaa el desarrollo del agroturismo,
utilizando como instrumento metodoldgico el estabiéento de metas. Se integraron grupos
de trabajo para programar los estudios de diagmostn la localidad denominada “Agua
Caliente”, se planearon los cursos-talleres de adoic rural como un medio de
sensibilizacion de los grupos de trabajo. Se raaiz visitas continuas a la localidad de
“Agua Caliente” para desarrollar un circuito tudet se apoyo el proyecto con estudiantes de
servicio social y tesistas, y se contd con el apbglogobierno municipal de la localidad. La
tesis de Licenciatura, producto del trabajo de stigacioén tiene como resultado el desarrollo
de un area agroturistica. Las dindmicas de trgirajouestas se han hecho de manera conjunta
con los actores involucrados, las réplicas se laao de forma muy profesional y académica,
los trabajos colegiados han demostrado la capacdidgrupo para llevarlo a cabo
adecuadamente y sin contratiempos, las prestadi@maservicio social y las tesistas han
trabajado de comun acuerdo y formado un equiporaeajp dindmico, obteniendo los
resultados esperados.



MATERIALES Y METODOS:

El presente trabajo de investigacion se realizéestadiantes del 9° semestre de LGT, en vista
de que en el perfil de egreso se plantea que és@s criticos, analiticos y propositivos,
encontrando un medio propicio para su reflexibnrgppesta metodoldgica, encaminadas a

impulsar el agroturismo.

METAS:

Determinar las caracteristicas que describen at@bje estudio.
Integracion de los grupos de trabajo.
Disefio y aplicacion del instrumento de medicion.

Aplicacién de la técnica del debate para desard@laliagndstico.

YV V. V V V

Establecer las caracteristicas que integren un @len promueva el desarrollo del

agroturismo y la proyeccion del impacto economimgial y cultural que se puede

lograr a través del cuidado y preservacién amblieltda localidad Agua Caliente, en
el Municipio de Cacahoatan, Chiapas.

» Disefiar programas de capacitacion sobre el cuidigaeservas ecoldgicas que
impacten en el desarrollo agroturistico de Aguaie@td, en coordinacion con el
Gobierno Municipal de Cacahoatan, Chiapas comdtaegudel diagnostico.

» Disefiar una propuesta para signar los conveniadlddoracion entre la Universidad

Auténoma de Chiapas y el Gobierno Municipal de Gaagan, Chiapas.

MARCO TEORICO

Agua Caliente se localiza en el Municipio Cacahoatél Estado de Chiapas México, cuenta
con un clima medio de 25° centigrados, tiene unimansinuoso pero rodeado de
espectaculares paisajes, durante el trayecto ar Isg pueden apreciar en la montafia los
nacimientos de aguas azufradas y mineralizadas,gtera cantidad de flores silvestres y
exoticas, ademas de la calidez de sus habitarge®gycuentra en las coordenadas GPS:
Longitud (dec): 92.153333



Latitud (dec): 15.167222

La localidad se encuentra a una mediana altur&2e hetros sobre el nivel del mar.

La poblacién total de Agua Caliente es de 322 pasode cuales 154 son masculinos y 168
femeninas.

Los ciudadanos se dividen en 177 menores de edd8 wndultos, de cuales 22 tienen mas de
60 afos.

Estructura social

Derecho a atencion médica por el seguro sociakhi® habitantes de Agua Caliente.
Estructura econémica

En Agua Caliente hay un total de 49 hogares

De estas 47 viviendas, 17 tienen piso de tiernaog 2 consisten de una sola habitacion.

46 de todas las viviendas tienen instalacionesas@s, 23 son conectadas al servicio publico,
38 tienen acceso a la luz eléctrica.

La estructura econdmica permite a 0 viviendas tanarcomputadora, a 0 tener una lavadora
y 11 tienen una television.

Educacion escolar en Agua Caliente

Hay 53 analfabetos de 15 y mas afos, 6 de los ¢dventre 6 y 14 afios no asisten a la
escuela.

Desinterés en desarrollar proyectos turisticosdadalidad, hay conformismo en la forma de
vivir, utilizan las cascadas y atractivos naturales lugar para su diversion personal, pero

cuidan de la reserva natural por las aguas azigiquaka arroja la montafa.

Se analizo la literatura que determina que el negie Turismo Rural requiere de estrategias
e innovaciones para su consolidacion en Méxicocmssidera que la implementacion de

Unidades Estratégicas de Negocio en Turismo Ruardsejidos ubicados dentro de las ANP,

dard grandes aportaciones a la comunidad locamasiele que puede mejorar la calidad de
vida de la gente que reside en las comunidadekeswia un municipio, en especial las que se
encuentran abandonadas por la falta de empleo gpdeunidades de desarrollo (Espinoza
Sanchez, Pulido Avalos, & Andrade Romo, 2008).



También se analizd el resumen del trabajé que évalupotencial de los municipios de

Zacatecas para desarrollar turismo de rutas adwoalds (RAC) en base a una serie de
recursos mediante el indice de Evaluacion de RA@®-Culturales IERAC, dando por

resultado la Ruta del Chile, del maiz, ganadecteddy frutal. (Gonzélez Avila, 2011).

DISENO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

Se disefi6 un cuestionario que cuenta con las siggiearacteristicas:

En total fueron quince items, de las cuales se ocordron dicotdbmicas y abiertas,
determinando tres en infraestructura, dos en resunsmanos y diez encaminadas a medir

aspectos del ambito turistico.

RESULTADOS

Una vez aplicados los instrumentos de medicidraseacconocer los resultados relevantes:

1. Especifique si el desarrollo sustentable es un fleimepara las areas verdes de la
localidad Agua Caliente.

Si No ¢Por qué?

M s

Hno

Sl: Porque ayuda a preservar la flora, fauna ytw@s del ejido.

NO. Porque desconozco de que trata ese tema



Como se puede observar en estos resultados, ewistalesconocimiento del tema

sustentabilidad y cuidado de las areas verdesnaotancera parte de la poblacion encuestada.

2. Usted conoce en qué consiste el agroturismo.
Si No

Wi

Wno

Los que dijeron si, comentan que han escuchadteesepor medio de los representantes de
turismo del Gobierno Municipal de Cacahoatan, perfjace aproximadamente dos afios se
acercaron los gobernantes del municipio para darloonocer como zona turistica, sin
embargo, no se ha desarrollado nada de agroturismo.

Los que dijeron que NO dicen desconocer sobreve.te

1. ¢Le gustaria que le impartieran cursos y talleobsesestos temas para aplicarlos en

beneficio de su localidad y de su vida misma?

msl
ENO

Si: Para conocer acerca de cuidado y limpieza degan con areas naturales.



Cudles son las comidas tradicionales de la loagalicigua Caliente.
Caldo de gallina de rancho
Carne asada

vV Vv Vv DN

Barbacoa de borrego

3. Cudles son las costumbres y tradiciones del lugar.

> La fiesta tradicional es el dia de la virgen dededaria

> Su mayor costumbre es que el dia 10 de mayo sedl@abo un torneo de basquetbol
con una duracién de hasta de 18 hrs.

4. Tipo de vestimenta

La mayoria de las personas usan vestimenta coragqua algunas en su mayoria mayores de

50 afios usan el corte o vestimenta de manta.

5. Qué tipo de religion profesan
> Catolicismo

> Cristianismo

CRISTIANISMO
20%

CATOLICISMO
80%

6. Qué lenguas hablan

La lengua mam y el castellano



CASTELLANO

MAN

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Con qué niveles escolares cuenta el lugar
PREESCOLAR

PRIMARIA

SECUNDARIA

TELE SECUNDARIA

TELE BACHILLERATO

vV vV Vv Vv v N

NO ESTUDIAN

ESTUDIAN

8. Para asistir a la escuela tienen acceso cercam\aviendas
SI

Porque todos los niveles educativos anterioreseaxisn el mismo ejido aun que para los que

quieren estudiar la universidad tienen que migrar.

9. Hasta que tipo de escolaridad curso usted
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B Terminaron la primaria
W Cursaronentre terceroy
cuarto grado de primaria

M Cursan la telesecundaria

B Analfabetismo

10. ¢Qué medios de transporte utilizan para trasladalee poblados cercanos?
Publico:

Algunos habitantes cuentan con vehiculos propios gtizan el transporte publico también

11. ¢ Con qué tipo de servicio médico cuentan en |dittzaif

MW Seguro popular

B Medico particular

12.  Los viveres de consumo doméstico los consiguetgén éugar cercano o en la misma
comunidad.
En el ejido se cuenta con una tienda DICONSA exu#d se puede adquirir una gran variedad

de productos basicos (azucar, leche, huevos, masteda
Los sdbados en el ejido se lleva a cabo sdbaddada pue consiste en la vendimia de
productos de primera necesidad que ofrecen en\gmaedad comerciantes de poblaciones

cercanas.
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Algunas personas que cuentan con un espacio pdea pembrar algunas frutas y legumbres
lo hacen y las usan para su propio consumo.

Los que dijeron si, comentan que se ha escuchadmgutio de los representantes de turismo
del Gobierno Municipal de Cacahoatan, porque hpoexanadamente dos afios se acercaron
los gobernantes del municipio para darlo a conoosTo zona turistica, pero todavia no se ha
desarrollado nada de agroturismo.

NO: Desconocemos del tema.

A los que contestaron que NO, comentan que desgigagueiios nunca se les ha hablado del
tema, a pesar de que desde hace dos afios seatiocicel ejido “Agua Caliente” como zona

turistica.

¢Le gustaria que le impartieran cursos y tallesbsesestos temas para aplicarlos en beneficio
de su localidad y de su vida misma?

W si

Wno

Si No ¢Por que?

Quienes contestaron que Si, determinan que hamidecicapacitacion por parte de la
Comision Nacional de Areas Naturales ProtegidasN&P) acerca de cuidado y limpieza
del lugar.

Los que respondieron NO, dicen que nunca han decilbursos de ningun organismo
particular ni del gobierno.
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CONCLUSIONES

Se encontré que existe desconocimiento de unarauwtustentable y agroturistica, asi como
del cuidado de las areas verdes por una tercet@gata poblacion encuestada en la localidad
Agua Caliente, debido a que no se les habia pelonigin afios pasados, el apoyo y asesoria de
las instituciones de educacioén, a pesar de quéiemna con riquezas naturales, flores exéticas
y de ornato, una amplia gama de cultivos de frytesrduras, arboles maderables y cascadas
con cortinas de agua clara que deleitan la vistquikn las visita, asi como el nacimiento de
aguas termales azufradas que son utilizadas ptralusantes del lugar y de algunas personas
gue lo visitan como balneario terapéutico pararemie de reuma y artritis, no se ha logrado
configurarlo como un producto turistico sustentable

Cabe aclarar que al realizar las diversas visitislacalidad “Agua Caliente” se verifico la
factibilidad para el acceso de turistas, cual etipel de vida de sus habitantes, su nivel

académico, econdémico y social.

Respecto a los recursos humanos que interfierezt @groturismo para la localidad de Agua
Caliente, se encontraron que existen los elemeataslémicos suficientes para que los
estudiantes sean capaces de formular y elaborgeqios de inversion a corto, mediano y
largo plazo que impacten en un desarrollo turissicstentable, y que beneficie, no solo a la
localidad y al municipio de Cacahoatan, Chiapasp sjue pueda ser una fuente para la

prestacion y ejercicio de sus servicios profesigmal

Se encontré que en la localidad de Agua Calientesenaccuenta con infraestructura de
vanguardia que facilite las vias de acceso al lyggue hay continuos derrumbes cuando es
temporada de lluvias, pero tiene como fortalezaasaverdes con paisajes de belleza exética y
cascadas en las que emergen aguas azufradasdaslizeor los lugarefios para atencién
terapéutica en enfermedades reuméticas de perderiagercera edad principalmente, ahi se
pueden llevar a cabo diversas practicas escolarasspdesarrollo del agroturismo.
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La localidad de Agua Caliente tiene una clinica gat a cargo de tres médicos, quienes
atienden durante el transcurso de la mafiana yagarde a los que acuden a consulta, en caso
de ser una urgencia se trasladan a la ciudad decfiala con la ayuda de los encargados de
proteccion civil del municipio de Cacahoatan, lasrspnas que tienen posibilidades
economicas accesibles pagan viaje especial conosto e $1,000.00 a $1,200.00 y si
ninguna de las dos opciones anteriores se pudierar a cabo, se transportan a caballo, en
burro o en ultimo de los casos cargados durantegébdamino.

RECOMENDACIONES

1. A través de la vinculacién con los sectores pradast sociales, sean publicos y/o
privados, se promueve su participacion en las asges no atendidas por estos
organismos, y se destaca también la participacehasl instituciones de educacion
superior en beneficio de las sociedades mas villesraya que involucra a los
estudiantes para que se introduzcan en la praptiofesional y sean capaces de
desarrollar los conocimientos adquiridos en el aealalases. En el presente proyecto
de investigacion se logro involucrar a las autatéamunicipales a que participaran en
el desarrollo del agroturismo y se logr6 un impactgortante a través de la
investigacion al sensibilizar a los actores invoddos en el desarrollo social y cultural
de la localidad “Agua Caliente”, en el Municipio @acahoatan, Chiapas.

2. De acuerdo a los resultados de la investigaciodissfio un programa de capacitacion
con cursos-talleres que tienen el propdsito deilsiénar a los habitantes del lugar y a
los gobernantes a impulsar el desarrollo del ageshw en beneficio de sus habitantes
y del municipio en general, aprovechando sus resupara brindarle al visitante
diversas opciones de distraccion, desde una pérspede sustentabilidad, con
productos sanos, rentables y competitivos.

Los facilitadores seleccionados son estudiante9d@&emestre de la LGT, prestadores

de servicio social, en coordinacién con el Gobidvhumicipal de Cacahoatan, Chiapas.

a) El Curso-Taller’Sensibilizacién hacia una cultura sustentabkesta dirigido a:
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Personal de Direccion de Turismo Municipal de Caetdn, Chiapas y encargados
del cuidado de cascadas, flora y fauna de la dedlde agua caliente.
Objetivo del curso-taller:
Al terminar el curso-taller, el participante serd@az de aplicar estrategias de
sensibilizacion hacia una cultura sustentable, adesdo los aspectos
fundamentales para el desarrollo del agroturismenocouna alternativa de
preservacion de las especies y crecimiento regideala localidad de Agua
Caliente, Municipio de Cacahoatéan, Chiapas.
Instructor: Estudiantes de LGT con la asesoriaddekente que participa en el
proyecto.

b) Curso-tallerEl agroturismo, alternativa para el desarrollo regnal”.
Dirigido a: personal de Direccién de Turismo Mupdalide Cacahoatan, Chiapas y
encargados del cuidado de cascadas, flora y faaitealdcalidad de Agua Caliente.
Instructor: Estudiantes de LGT con la asesoriardeacente que participa como

colaborador en el proyecto.

3. Ademas se propuso al gobierno municipal considest lugar como una reserva
ecoldgica agroturistica y entablar vinculacion d¢anComision Nacional de Areas
Protegidas CONANP, El Colegio de la Frontera SUOBOR, las autoridades de la
localidad y la Universidad Autonoma de Chiapas pawa los estudiantes de la
Licenciatura en Gestion Turistica, desarrollen ptécticas profesionales, servicio
social y proyectos de investigacion, y con sus conientos formaran parte de los
recursos humanos que interactuaran con los habitale lugar, quienes compartiran

sus tradiciones, costumbres y conocimientos inbesemesa zona.

4. También se propone necesario el desarrollo de touitd turistico como ruta
organizada por una empresa turistica especializé&da.cual debe de tener
perfectamente definido el itinerario, incluyendojaimiento y alimentacion durante
todo el recorrido. Todo a un precio estipulado gimee para comprar el conjunto de
los servicios, esto con la finalidad de contar aon apoyo econdmico para su

mantenimiento, el cual dara subsistencia al agshar.
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- Pasos para la elaboracion del circuito turistico:

> Definicion de aspectos generales del circuito.
Identificacion.
Definicién de recorrido.
Recopilacién de informacién y reconocimientos deudio.
Prueba de circuito.

YV V V V V

Difusién del circuito

Circuito turistico propuesto para la comunidad Agua Caliente”, municipio de Cacahoatan,
Chiapas, México.

—(Ii:!ta:
AGUA
CALIENTE

Publico:
DE 15 A 30 ANOS

Tiempo:

La vinculacién con los sectores productivos, sesiakean publicos y/o privados, permiten
acceder a los escenarios que se requieren paea &Egjas propuestas.

Es importante resaltar que la informacion presentaéste corte, se considera como parcial,
ya que el proyecto continla en operacion hastaslda Noviembre de 2012.
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