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Resumen

El presente trabajo tiene como punto central el quehacer diario del académico, en lo que
respecta a la docencia, investigacion y la vinculacion con el sector productivo. Dicho
académico tendra acceso a la capacitacion continua, cuando el profesionista decide ejercer
la docencia o la investigacion se preparard de manera integral Por otro lado la institucion
de educacion superior brindara una estructura 6ptima para que se realicen las actividades de
docencia en un clima laboral pertinente. El investigador contara con facilidades o
identificard cuales son las dificultades para transitar de la docencia a la investigacion. Las
anteriores interpelaciones se realizan bajo el enfoque de que la educacion es un bien para la
sociedad y para el individuo es una inversion. Los resultados emanados de estas
reflexiones, sin duda expresan situaciones, que dan pauta a acciones y propuestas para la
formacion integral del docente investigador.

PALABRAS CLAVE: Formacion integral, Docencia, Investigacion,

Abstract

The present work is based on the daily work of professors, focus on teaching and research.
Tutors will have access to ongoing training, when the professional decides to teach or
research holistically. On the other hand the institution of higher education will provide an
optimal structure for carrying out teaching activities in a relevant work environment. The
researcher will have facilities and will identify the difficulties between teaching and
research. Those statements are based under the approach that education is a benefit and an
investment to the society and the individual. These results express situations that give

guidelines and proposals for the integral formation of the educational investigator.

Key words: teaching, research, the integral formation.



Introduccion

La educacion, es un medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura, es
un proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la transformacion de
la sociedad, es un factor determinante para la adquisicién de conocimientos para formar al
hombre de manera que tenga sentido de solidaridad social. En este criterio, toda Institucion
de Educacion Superior tiene como fin primordial “estar al servicio de la sociedad y otorgar
grados académicos a aquellas personas que han cumplido con una serie de requisitos

establecidos por dichas Instituciones”.

Asimismo las universidades tienen un papel clave en el desarrollo de la innovacién
tecnoldgica en México al establecer lazos de trabajo entre los centros de investigacion y las

empresas.

La vinculacién de la docencia, investigacion, sector productivo, es una oportunidad para
contribuir a que los estudiantes de licenciatura y posgrado desarrollen habilidades,
conocimientos y valores en escenarios reales, donde el desarrollo de la creatividad para la
innovacion sea uno de los principales motores en el proceso formativo profesional.
Involucrar de forma activa a un estudiante de licenciatura o posgrado en actividades
enmarcadas por este vinculo le permite enfrentarse a situaciones complejas transversales al
campo profesional, tales como la gestion de proyectos, el contacto directo con los usuarios
(productores u empresarios), los procedimientos para el registro de patentes, entre muchas
otras. La estrategia de ensefianza que hasta este momento ha permitido la articulacion de
objetivos e intereses del sector empresarial, social, la investigacion y la docencia es el
enfoque de proyectos dentro de un contexto constructivista, donde la innovacion de
productos, procesos o servicios contribuira a una mejora en la productividad contribuyendo

asi al desarrollo social (Sumaya-Martinez y Padilla-Mendoza, 2006a).



HIPOTESIS. /Qué estrategias se requieren para instrumentar un cambio de forma

planificada?

METODOLOGIA.- Que sustenta este trabajo, es Investigacion bibliogréafica colaborando
en ella personal docente y alumnos, el alcance de este estudio es considerado como
explicativo, dado que el propdsito principal es referir La vinculacion de la docencia y la
investigacion con el sector productivo, es un estudio con un alcance descriptivo y enfoque
cualitativo, denominado por Baptista como la técnica de recoleccion de datos cuyas
técnicas son: la Observacién, y la Encuesta’. En el presente estudio de investigacion, las
técnicas que se utilizaron fueron las ya mencionadas, con el propésito de recolectar los

datos mas significativos para el desarrollo de este.

OBJETIVO: Establecer las bases sobre las que se apoya, el funcionamiento de la
institucion, la informacion, comunicacion y enlaces necesarios y disponibles con el sector

productivo, asi como las recomendaciones para el cambio planeado.

SUJETO. UNIVERSO, INSTRUMENTO Y MUESTRA.- La Universidad Auténoma
del Estado de México esta comprometida con una mision que se renueva en lo esencial sin
demeritar sus tradiciones historicas, siempre atendiendo su vigencia, evoluciona y se
transforma en la medida que el conocimiento y las sociedades tornan los futuros en tiempos
presentes.

Un docente es una persona capaz de manejar estratégicamente las ideas con una vision
global e interdisciplinaria, capacitado para proponer y dirigir proyectos que contribuyan al
progreso de nuestro pais, asi como de intervenir directamente en el debate de ideas
convirtiéndose en un lider de opinion que le brindara la capacidad de dialogo.

El Universo que se maneja en esta investigacion es de docentes de la UAEMéx, FCA, en
las tres licenciaturas que esta ofrece. En tanto la muestra que se utiliza es la
correspondiente a sujeto-tipo ya que esta investigacion es exploratoria que va definiendo
precisamente al perfil de cada docente de la UAEmeX, el tipo de investigacion es relativo a

las caracteristicas sociales.

! Fundamentos de metodologia de investigacion. Baptista, Pilar. México, DF. 2005. Mc. Graw Hill.
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La poblacion estudiantil de la Facultad de Contaduria es de 1770 alumnos, donde
750 alumnos pertenecen a la Licenciatura en Administracion, 630 a la Licenciatura en
Contaduria, y 390 a la Licenciatura en Informéatica Administrativa. De igual forma, el
namero de personal docente asciende a 95. Donde 40 son profesores de la licenciatura en
Administracion, 35 de la licenciatura en Contaduria y 20 de la licenciatura en Informatica.

Por otro lado, la muestra que se utiliza es la correspondiente a Sujetos-tipos, ya que
este proyecto es exploratorio, pues va definiendo precisamente el perfil del tutor. El tipo de
investigacion es relativo a las caracteristicas sociales. El Diccionario de la Lengua Espafiola
define la muestra, en su segunda acepcién, como “parte o porcion extraida de un conjunto

por métodos que permiten considerarla como representativa de él”’.

En el terreno epistemoldgico, Jiménez Fernandez (1983) destaca la condicion de
representatividad que ha de tener la muestra:

es una parte o subconjunto de una poblacion normalmente
seleccionada de tal modo que ponga de manifiesto las propiedades de la
poblacion. Su caracteristica mas importante es la representatividad, es decir,
que sea una parte tipica de la poblacion en la o las caracteristicas que son

relevantes para la investigacion”.

Una formula muy extendida que orienta sobre el calculo del tamafio de la muestra

para datos globales es la siguiente:

k"‘l*p*q*N

("2 (N-1))+k"2*p* g

N: es el tamafio de la poblacion o universo (nimero total de posibles encuestados).
k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos.

Los valores k y su nivel de confianza utilizados son: 1.65 y 90% respectivamente

2 http://www.feedbacknetworks.com/cas/experiencia/sol-preguntar-calcular.html
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e: es el error muestral deseado.

p: es la proporcién de individuos que poseen en la poblacidn la caracteristica de estudio.
Este dato es generalmente desconocido y se suele suponer que p=g=0.5 que es la opcion

mas segura.

g: es la proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-p.
n: es el tamafio de la muestra (nimero de encuestas que vamos a hacer).

A continuacion se muestran los datos para calcular el tamafio muestral.

1865

N:

k: 1.645

e: 10 %
0: 5

0 95

120 ~
n: es el tamario de la muestra®

Me basare en instrumentos elaborados para la realizacion de la investigaciones tales como
la observacion para conocer la relacion de los miembros de la comunidad con el sector

econémico.

3 http://www.feedbacknetworks.com/cas/experiencia/sol-preguntar-calcular.html
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Necesidad de la innovacién en las empresas mexicanas

La empresa como unidad productiva que satisface las necesidades de la sociedad

debe de realizar acciones que la lleven a desarrollar su ventaja competitiva, es decir, buscar
la forma de permanecer y participar en mercados cada vez mas competidos, especializados
y globalizados. En este sentido, es esencial que

cualquier organizacion tenga definidos sus sistemas estratégicos que son aquellos que
permiten lograr ventajas que los competidores no poseen, en costos Yy Servicios

diferenciados con clientes y proveedores (Cohen y Asin, 2009).

La innovacion permite a las empresas desarrollar estos sistemas, ya que apoyan los
procesos de creacion o mejora de productos y procesos para conquistar nuevos mercados o
hacer frente a la competencia. Ademas, se manifiesta en diferentes formas, que van desde la
invencion que resulta de la investigacion y

el desarrollo hasta la creacion de nuevos conceptos de comercializacion, la adaptacion de
procedimientos de produccion, la explotacion de nuevos mercados o la utilizacion de

nuevos enfoques organizativos (Ferrer, 2008).

Sin embargo, no todas las empresas cuentan con los recursos o la cultura necesaria para
llevar a cabo la innovacion por si mismas, principalmente aquellas que tienen un tamafio
pequefio y por lo tanto no cuentan con sistemas estructurados de gestion administrativa o
con el capital suficiente para realizar la inversion; “una solucién para los problemas de
pérdida o falta de competitividad en las pequefias empresas es mejorar su capacidad de
aprendizaje” (World Economic Forum, 2003 citado en Pacheco y Cuevas, 2008), por lo que
la oportunidad esta en acudir a agentes externos que generan informacién y conocimiento
atil para la sociedad, ademas de que también son formadoras del capital intelectual como es

el caso de las universidades y sus centros de investigacion.



Vinculacion universidad, empresa y necesidades sociales

En la metodologia era necesaria la definicion de un receptor social con una necesidad, lo
cual se realizaba a traves de un andlisis critico de su contexto social y econémico. Este
receptor social se puede localizar actualmente en Portales de Innovacion Abierta, tal y

como lo es Innoversia.

En dicho portal importantes empresas de todo el mundo publican sus necesidades de
desarrollo tecnoldgico e innovacion, para que investigadores y cientificos propongan
soluciones por las que pueden recibir una remuneracién si sus propuestas son aceptadas.
Este portal esta pensado especialmente para unir a las empresas que requieren de soluciones
innovadoras a sus problemas tecnoldgicos con los investigadores, cientificos, inventores y
todos aquellos con capacidades para desarrollarlas. La innovacion abierta implica el uso de
flujos de entrada y salida de conocimiento para acelerar la innovacion al interior de una
empresa, usando ideas tanto externas como internas. Uno de los principios mas importantes
de esta forma de hacer innovacion es que no todas las personas capacitadas trabajan para la
empresa, por lo que se requiere trabajar con gente capacitada al exterior de la empresa y no
se necesita desarrollar la investigacion para obtener beneficios de ella (Innoversia, 2010).
Es asi como este tipo de portales puede promover la vinculacién entre las universidades y el
sector productivo.

Argumentacion y desarrollo

El presente trabajo describe la importancia del enfoque que se le dé a la educacion, plasma
las definiciones de lo que es un docente, y un investigador, se reflexiona sobre la estructura
con la que cuenta el académico para su quehacer diario e innovador, asimismo se realizan
algunas indagaciones para identificar las facilidades o dificultades para transitar de la
docencia a la investigacion y cémo éstas actividades se traducen en servicio a la sociedad, a

través de la vinculacién académica.
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Al formular el contenido tedrico del presente trabajo se meditdé sobre la mision de una
Institucion de Educacion Superior, la cual debe alinearse con los propdsitos a corto y largo
plazo de un proyecto de nacién, y éstos deben estar vinculados con el financiamiento; la
cual depende de la perspectiva que se le dé a la educacion (como una inversion 0 como un

bien social).

Se debe insistir que en la mayoria de las Instituciones de educacion superior, los
académicos realizan actividades de docencia, investigacion y desarrollo tecnoldgico,
difusion de la cultura, superacion académica y actividades complementarias de apoyo a la

docencia y la investigacion, siendo la primera la accion principal.

En este sentido y para el presente trabajo la docencia se define como el conjunto de
actividades que se desempefia en el aula, a fin de llevar a cabo el proceso de ensefianza
aprendizaje, se incluye la preparacion de clases, atencién de alumnos, preparacion de
practicas, aplicacion y evaluacion de examenes, mientras que la investigacion es el

conjunto de actividades que se realizan en programas cientificos, tecnolégicos o educativos.

La docencia universitaria representa el ejercicio cotidiano en la preparacion universitaria de
los individuos, Y si la investigacion cientifica es una respuesta a la docencia en una IES,

entonces la investigacion despliega funciones como:

e Elejercicio de la racionalidad y el pensamiento inductivo-deductivo

e La produccion de nuevos conocimientos

En tal sentido la definicién de conocimiento dice, que es el proceso psiquico que sucede en

la mente de un individuo, pero también es un producto derivado de lo social.

Por otro lado, refiere que en todos los paises, la investigacion que se realiza en la
universidad es de importancia vital para el sistema de la ciencia, la tecnologia y la industria,
independientemente del tipo de ensefianza que lleven a cabo.
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De hecho no se puede comprender el quehacer docente sin la investigacion. Ya que la
primera coadyuva a la modificacion del ser y hacer del individuo y la segunda persigue

entre sus multiples objetivos la generacion de nuevos conocimiento.

También se registra el termino de vinculacién académica cuando se da atencién empresarial
(incubadora de empresas, emprendedores, desarrollo empresarial, transferencia tecnolégica
y bolsa de trabajo). En el area de las ciencias sociales y administrativas, se visualizan estos

servicios en los convenios con asociaciones tanto profesionales como de empresarios.

Respecto a la superacién académica, es inevitable pensar en la capacitacion, para este fin,
se enuncia que la “capacitacion docente” es el proceso de aprendizaje de un adulto, que ya
cuenta con estudios profesionales, que requiere de esfuerzos y deseos de cambio para

reforzar el proceso de aprendizaje - ensefianza.

Cabe sefialar en este punto que no se menciona cudles son las acciones o estrategias que
promuevan el transito de la docencia a la investigacion. En términos concretos se puede
apreciar que en la estrategia de la capacitacion, esta enfocada al docente y no al

investigador.
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Recomendaciones

Se observa realizar diagndsticos integrales para disefiar, innovar y reprogramar Cursos

enfocados a la formacidn de investigadores, cuya formacién se refleje en la docencia.

Y sobre todo el docente debe estar motivado para inscribirse al programa de capacitacion.
De lo que se trata es pasar de un profesor informativo, transmisor del conocimiento, a un
profesor director y facilitador del contenido de ensefianza-aprendizaje; de un estudiante
pasivo y receptor del conocimiento a un estudiante

protagonista, participativo, reflexivo y constructor del conocimiento.

Mucho se ha comentado sobre la importancia de la educacion superior, la formacién
integral del alumno y el rol del académico, pero faltan acciones en la parte operativa y
tactica para lograr contribuir a la formacion integral no sélo del alumno sino también del
docente en todas las tareas que como académico debe llevar a cabo, entre ellas la
investigacion; rol esencial para la generacion de nuevos conocimientos y acreditacion a los

planes y programas de estudio para asi dar respuesta a las demandas de la sociedad.
Se deben disefiar mecanismos que coadyuven a transitar de la docencia a la investigacion.
Por dltimo una reflexién mas el profesional de cualquier area debe contribuir a un mejor

pais y para ello debe estar preparado para dar respuestas asertivas a los problemas o

conflictos que se le presenten, deben evitar equivocarse.
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Reflexiones y/o conclusiones.

Los resultados se derivaron de entrevistas semi-estructuradas, las cuales se aplicaron de

manera aleatoria a maestros de la Facultad de Contaduria y Administracion.

1. Respecto a la capacitacion, los entrevistados dicen que los cursos que se programan
son dirigidos en un 65% en cursos de tutorias y desarrollo humano, 25% al uso de

tecnologias de la informacion y el 10% restante a la practica docente.

Cursos programados

docencia
10%

2. En cuanto a la investigacion los resultados observables son méas lamentables. No
existen las condiciones para que el profesor transite de la docencia a la

investigacion.
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3. De una poblacion aproximada de 95 académicos, s6lo 20 de ellos se quedan en las

actividades de investigacion al menos con un proyecto registrado.

docentes

m proyectos registrados sin proyectos

79%

Existe poca formacion para investigadores en el area de ciencias sociales y administrativas,

los esfuerzos institucionales solo se centran en el programa “PIFI”.

La propuesta de vinculacion mediante los portales de Innovacién Abierta abre la
oportunidad de tomar las necesidades reales de innovacion tecnoldgica, cientifica o de
productos de empresas afines al &rea del conocimiento del estudiante y es importante
tomarlas como fuente motivacional para que integre conocimientos, habilidades

innovadoras y valores, con el fin de que emita sus propias propuestas a dicha necesidad.

Si bien dicha propuesta puede ser incompleta o carecer de formalidad cientifica, puede ser
perfeccionable a través de un trabajo posterior en forma de proyecto de algun posgrado o en
forma de un trabajo multidisciplinario con otros equipos de investigacién, todo lo anterior

dentro de un contexto universitario.
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Uno de los problemas persistentes en nuestro pais es la desvinculacion entre los sistemas de
formacién (universidades) y las necesidades de la empresa, asi como la falta de

consideracion en las empresas de la innovacién como factor clave de su competitividad.
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