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Resumen

Las nuevas generaciones requieren cada vez méejde calidad en la educacion para
poder hacer frente a la gran competencia que semqieea nivel mundial. Es de interés
general y alta prioridad en los gobiernos, ofrgcerejorar los servicios educativos tanto de
manera privada pero sobre todo los publicos, iagteés lo retoman las instituciones de
educacion superior en todo el pais, buscando eZajye mejoran estos servicios, cumplir
con indicadores de calidad como son la eficieragiminal y desercion.

La Universidad de Sonora, implementa el Programalud®rias a sugerencia de las
estrategias a nivel nacional, interesada por eblpma mencionado anteriormente; el
Departamento de Contabilidad, une sus esfuerzes@mtrar soluciones a la problemética
originados por dicha situaciébn, hace suya dichaoqugacion por mejorar estos
indicadores.

El objetivo de este trabajo es encontrar las cagsasoriginan que los alumnos del
Departamento de Contabilidad, abandonen sus estudionsiderando las variables
personales, de desempefio académico y Politicaseftditarias, mediante un estudio
exploratorio aplicado a los alumnos de las carreqas ofrece el Departamento de
Contabilidad durante los semestres 2012-1y 2012-2.

Los resultados reflejan que una de las causastdatel® riesgo por lo que los alumnos
abandonan sus estudios, es la falta de habitostddi@ dentro de la dimensién personal ,
mostrando signos de inmadurez, asi como la pox#ifidad de horarios que les permita

cumplir con compromisos de trabajo y el transporte.
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Las condiciones personales, académicas e institutades relacionadas con el abandono
escolar: Caso Departamento de Contabilidad, Univeidad de Sonora, Unidad
Regional Centro

Introduccién

En los tiempos actuales la educacion se ha coidstipara todos los paises incluyendo al
nuestro, en uno de los sectores prioritarios y s@@®s para la formacién de las nuevas
generaciones y donde se sustenta la base de dlesdertas naciones, las recomendaciones
de los organismos internacionales sugieren a &fsep, que se invierta en educacion e
investigacion para el desarrollo y crecimientoatedociedades, de ahi la importancia de la
asignacion de recursos materiales, financieros mamos que los gobiernos hacen, en
materia educativa y de investigacion tanto en ggro®mo la enfocada a la educacion, que
no es en todos los casos y tampoco son suficipatesdar una cobertura total y eficiente
en cuanto a resultados del proceso educativo, tabrgo lo marcan los indicadores
correspondientes por lo que estos resultados revetpe existe mucho trabajo que
desarrollar en materia educativa, lo cual debatleMa revision de las politicas imperantes
en la materia y a las condiciones del contexto.

La situacion actual de globalizacion y competenicigernacional exige del sistema
educativo, eficacia y productividad, demandanddadeinstituciones de educacion sobre
todo a nivel superior, comportamientos de tipo es@ral como el que sean rentables, y
lograr competitividad que es la exigencia mundalidandose que los servicios que
prestan son muy diferentes sobre todo a nivel papési mismo del tipo de personas que
ingresan a este tipo de instituciones con multipesblemas de diversos factores que
inciden en el bajo rendimiento, en la retenciotodeestudiantes comprobando un indice de
reprobacion muy alto y de desercion no deseados.

Se considera que la problematica del bajo nivéheralidad de la educacion que se refleja
en estos dos indicadores mencionados: indice d®bagEén y desercion no es solo
competencia de las autoridades correspondientes cpiie también conciernen a las
instituciones educativas las cuales presentansiiggiroblematicas las cuales se tienen que
analizar para poder plantear propuestas de solucion



Es palpable la preocupacion por parte de las ugtibes educativas que el objetivo central
es el aprovechamiento de sus alumnos, para su darmade los contenidos de sus
programas de estudio, que incluyen una formacitegial a través de diversas practicas y
proyectos instituidos por lo que se vuelve masentiella preocupacion del incumplimiento
de los objetivos primordiales, apareciendo el giema que es la reprobaciéon escolar
relacionado con el bajo aprovechamiento, la no kgmion de materias o alumnos
irregulares y que lleva a la desercién escolahlproas que han sido objeto de mdltiples
estudios y de investigacion para buscar las cdasasuales como ya se mencioné puede
ser de tipo multifactorial y el cual ha crecido rmagnitud conforme avanzan las nuevas
generaciones influenciadas por mdltiples idealesiaks, tecnoldgicos y culturales,
problema que sigue latente y lo que es mas condalicague creciendo.

Tanto la reprobacién como la desercion escolarfactores que afectan los resultados de
los programas educativos de cualquier institucigque como se ha mencionado con origen
de tipo multifactorial debe analizarse desde da®rgerspectivas que propongan acciones
para que motiven a los alumnos al interés por @&studor la vocacion, por la
responsabilidad estudiantil y para con la sociedadidiendo en la motivacion por su
permanencia en las instituciones de educacion.

La desercién escolar es un problema dificil denitefya que influye las metas que como
personas, los estudiantes se establezcan, condgamas que las instituciones ofrezcan y
la capacidad que éstas tengan para retener atsds&ates mediante las estrategias que el
modelo educativo ofrezca, y que consideran lasrstigeproblematicas que sus estudiantes
presenten.

Es muy frustrante tanto para el alumno como paramlama institucion por las
complicaciones que esto conlleva, que un estudiabémdone sus estudios ya que esto
significa un fracaso para ambos pero también seiwgticitas la sociedad a la cual
pertenecen y a sus mismos procesos intelectualesdgsarrollan. La deserciéon de un
alumno no nada mas se ve influenciada por unaidegersonal sino que esta relacionada

con factores del contexto institucional y social.

En cualquier nivel educativo se requiere de magdfebidamente capacitados con una

carrera magisterial acreditada en un periodo ecual a la persona se le instruye para



ensefar, conducir y conocer la naturaleza del semaho, contenidos de programas,
evaluacion del aprendizaje etc., sobre todo emiesles béasicos se le da una mayor
importancia al hecho de que el docente debe tanereparacion suficiente para ejercer su
profesion como tal.

En el pais y en muchos otros de Latinoaméricaptantlas instituciones de educacion
media superior como superior, los docentes no anetn una capacitacion pedagoégica
profesional, sino que son profesionistas de digeésaas que se insertan en la actividad de
la docencia sin mas requisitos para tal fin queasocon la disciplina de acuerdo con la
carrera en la cual se desempefiardn como instracyopesteriormente se les empieza a
exigir la capacitacion para tal fin y en tiemposieates se ha hecho a un lado para darle
prioridad a la capacitacién en investigacion y @issl de doctorado tal y como lo exigen
los tiempos modernos de la educacion superiolidigrado en el nivel de aprovechamiento
de los alumnos.

Marco Teorico

El Problema de la Desercion

Uno de los grandes problemas de la educacion supariMéxico es el bajo promedio de
eficiencia terminal, segun la OCDE, el indice fieiencia terminal en las Ultimas décadas
del siglo pasado era cercana al 54%, el cual mgjaré los primeros afios del presente
siglo al 39% (OCDE, 1997, P.117) tomado de revistaucr.ac.cr/articulos.

La desercion se puede considerar temporal, esgieeiel alumno se retire y después pueda
retomar sus estudios o que definitivamente los yi@je los vuelva a retomar. De cualquier
manera es un problema que ninguna institucion deamibn superior esta exenta y que se
puede dar a diversos motivos como la situacion @o@a, la falta de vocacion problemas
socioecondémicos, situaciones laborales y estudiestadiante, en el caso de las mujeres
los embarazos prematuros, situaciones relacionamasos programas de estudio que no
son del agrado del estudiante, instalaciones pdactzas, el trabajo del docente,
cuestiones relacionados con situaciones laboralexonpdmicas, léase como falta de
presupuestos entre otras de horarios y esta situaei puede hacer notar en los indicadores
tanto de las universidades publicas como privadaslal las primeras tienen un indice
mayor. El problema también se relaciona con la @dpd de retencion de alumnos por

parte de las universidades y el bajo rendimientmlas o reprobacion o la falta de



capacidad de las generaciones actuales para eliceskws problemas pueden ser muy
diversos tanto relacionados con los estudiantesoca® las mismas instituciones
educativas, que se esfuerzan, incluso con sus puestos recortados, por establecer
programas que ayuden al estudiante a superar esitéeqpa, como es el caso de los
programas de tutorias tanto de maestros como de.par

El problema es complejo ya que se tiene que comsida cobertura de la educacion
superior, la calidad de las instituciones, de legy@mmas, de los mismos docentes, de la
infraestructura, asi como también la calidad derdaacion con que llegan los estudiantes
a los programas de licenciatura por lo que conartkr el contexto general, se puede decir
gue es un problema del sistema educativo.

La educacién superior advierte dificultades insgathées y de distinta magnitud, tales que
los efectos son en mas de una direccién, y ejemplello aparte de la baja eficiencia
terminal es el bajo perfl de los recursos profiesies formados.
(redalyc.uamex.mx/redalyc.pdf)

Lo deseable seria que el sistema educativo fugrazade retener a su poblacion y buscar
brindar la oportunidad para todo estudiante de dosm profesionalmente para enfrentar su
vida de manera exitosa.

Se considera a la desercion escolar como la sddiden sistema educativo y que no pueden
concluir sus estudios. Segun Pacheco y Burgos j28G8:sercion escolar es sin duda uno
de los factores que mas afecta los resultadosderligramas educativos y que por su
caracter multifactorial debe abordarse con diveesémtegias que motiven la permanencia
de los estudiantes en la Universidad.

La Reprobacion Escolar

Al igual que la desercion, el problema de la repodtn estan intimamente ligados entre si
y juntos llevan al fracaso escolar, al bajo rendito de los estudiantes e inciden en la baja
eficiencia terminal, por lo que su estudio obligaaaerlos de manera conjunta, aunque se
estudian de manera aislada contando con argumeorniasnes y que también en ambos se
pudieran considerar como multifactoriales. Tantopuoblema como el otro afectan las
trayectorias estudiantiles que puede afectar sa &fdctiva como ente social, ademés de

causa altos costos tanto para los mismos estudieoteo para las instituciones educativas.



La reprobacion junto con el rezago o atraso eduxas el antecedente de la desercion por
lo que se le debe prestar la atencion necesatenger la problematica de manera oportuna
aungue ya se sabe que el origen puede venir datndgsncluso desde la educacion basica.
La reprobacion escolar puede incluir la no aprabade la asignatura en el ciclo o
semestres escolares previstos, la no aprobaciomuada, la repeticibn de cursos no
aprobados, la repeticion de cursos no incluidosrq@ohaberse presentado examenes, el
atraso en cursos, Yy el retardo en titulacion. (NBuatos, Rodriguez Roldan, Zambrano
Guzman, en Revista de educacion y Desarrollo 2007)

En la actualidad la educacion es un factor prinabrdise ha considerado como el factor
namero uno del progreso por lo que la formaciéHadenuevas generaciones es motivo
preocupante al menos en el discurso, por partaitbeidades y asi lo manifiestan en sus
proyectos de gobierno. Para las instituciones deamion, es prioridad que su objetivo
central sea el aprovechamiento del alumno paraosuation, le dan importancia a los
contenidos de sus programas, por lo que el indumggito de los objetivos por parte de
los alumnos en cuanto a sus metas de aprendizigeotra manera, la reprobacion escolar
es motivo para buscar las alternativas y estratqufiea atacarlo. Son muchos los estudios e
investigaciones que se han hecho al respecto,rsdisafiado estrategias, se han buscado
las causas més sin embargo el problema persiste.

En la Universidad de Sonora entre otros programa&strategias se ha establecido el
Programa Institucional de Tutorias que consistel@tompafiamiento de un tutor durante
la formacion de los estudiantes que requieren da gwpoyo durante su estancia en la
Universidad, mediante la atencidon personalizada alumno o a un grupo reducido de
alumnos, con el fin de ayudarles a insertarse emueldo universitario, conocer los planes
de estudio y su funcionamiento y lo que esta refteio con la reprobacién: superar la
probleméatica del aprendizaje y las calificaciones el objetivo de evitar la reprobacién y
la desercion y llevar al alumno a un desempefwiithaidl aceptable durante su formacion
asi como ayudarle al logo de sus objetivos acamd&mue le permitan enfrentar los
compromisos que se adquieran en su vida profesional

Desde su implementacion, los resultados no han Isédagadores ya que como se ha
mencionado anteriormente la problematica es complej lo que dicho programa se ha

venido mejorando y adaptando a las necesidadessdesiudiantes, con la colaboracion de



autoridades, maestros y la participacion de loademttes de manera voluntaria, en la
busqueda de las mejores estrategias para que deeadzente el beneficio llegue a la
comunidad escolar estudiantil y se logre dismidas altos indices de reprobacion,
desercion y baja eficiencia terminal.

Asi como la desercion y que de alguna manera, $steelaciona con la reprobacion,
también se puede considerar como de tipo multifettoya que tiene que ver con
problemas econdmicos, psicoldgicos, familiares yagégicos, con la actuacion del
docente, la calidad de éste y su preparacion doategias de aprendizaje y de evaluacion
etc., por lo que se hace importante no solo cotdar un sistema de informacion que
contenga datos de la trayectoria de los alumnastambién de los docentes que ayuden a
diagnosticar problemas y desarrollar programasyidaties o estrategias que coadyuven
con los actores en el problema para buscar alteasade solucién.

Tutorias.

Una de las actividades que las instituciones etMasahan puesto en marcha con el fin de
coadyuvar en la problemética de la desercidon oddranescolar y ayudar a los alumnos a
gue terminen con sus estudios, son los programagaléas el cual consiste en un proceso
de acompafamiento durante los estudios del aludenmanera personalizada por parte de
un docente considerado como el tutor, el cual eeldlrapacitacion necesaria para tal fin y
la institucion le asigna un nimero de alumnos parapoyados.

En la actualidad a nivel universitario, a estavéattid se suman las actividades sustantivas
gue el docente tiene que desarrollar como sorodaretia, investigacion y difusion del
conocimiento. El trabajo de tutorias se desarelmarcado en un programa institucional
de tutorias con reglas que se deben atender panajsufuncionamiento y consecucion de
objetivos.

Los antecedentes de los programas de tutoriasgieaor en las universidades anglosajonas
segun ANUIES, citada por Arredondo Lépez en sustdsictoral donde se procuraba la
educacion individualizada buscando la profundidad cbnocimiento y no tanto su
amplitud, siendo la actividad principal del alumasistir a cursos, leer escribir participar en
seminarios y discutir los temas con su tutor. Etrades Unidos y Canada, los centros de
orientacion en las universidades son muy importapéeque se imparten cursos de cémo

estudiar, orientacion hacia programas de higiengahesncontrandose referencias de este



tipo de tutorias en algunas universidades de &stddidos, segun cita este mismo trabajo
doctoral.

A nivel nacional los programas de tutorias tierslativamente poco tiempo, sobre todo a
nivel universitario, con el fin de atacar problenpascisamente de desercién, abandono y
rezago de estudios y la baja eficiencia terminal.

Se origina en la Universidad Autonoma de México amado en el Sistema de
Universidad Abierta a través de la modalidad irdlial o grupal, siendo ya varias las
universidades en el pais que ofrecen este tipaalgrgmas a este nivel y en sus diversos
programas.

Tutorias en la Universidad de Sonora.

La Universidad de Sonora es una de las institusiate educacion superior que se ha
preocupado por la problematica de la educacigordparacion de sus alumnos y mejorar la
eficiencia terminal, por lo cual a partir del af@)2, establece el Programa Institucional de
Tutorias, siendo uno de sus programas prioritaiéogendo como objetivo: “Elevar la
calidad del procedo educativo a traves de la aianpersonalizada de los problemas que
influyen en el desempefio y rendimiento escolaregaldiante, con el fin de mejorar las
condiciones de aprendizaje y desarrollo de val@etitudes y habitos que contribuyan a la
integridad de su formacion profesional y humanidhi§on, 2007).

De acuerdo al Plan de Desarrollo Institucional (PIDI09-2013, el programa se considera
como parte de los programas estratégicos con pedie social como formacion de calidad
para alumnos como parte de los ejes rectores del PD

Este programa esté en constante actualizacionldonde otorgar un apoyo personalizado
al estudiante para mejorar el aprovechamiento gim@ento escolar, el desarrollo de
valores y habitos que contribuyan a su desarpmitdesional y humano de acuerdo al
entorno y tiempos actuales.

El Problema.

Como ya es conocido, derivado de multiples facta@so son problemas econdémicos,
personales, el mismo problema del sistema educatoro los planes de estudio, la
deficiente preparacion a nivel bachillerato, pramcla desercion escolar a nivel

universitario.
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En el caso de la Universidad de Sonora, especiéinteren el area de ciencias econOmicas
administrativas, el indice de desercion escolade&ls31.9%, segun publicaciones del
estudio sobre desercion que publica el area de@tadn de la Universidad de Sonora. El
Departamento de Contabilidad ofrece cuatro progede Licenciatura y en todos
presenta altos indices de desercion: ContaduridicRubene un indice del 6.7%,

Mercadotecnia 7.3%, Administracion 16.2% e Infoin@Administrativa el 7.9%.

Objetivos

Determinar las causas que provocan que los alunmszsitos en el Departamento de
Contabilidad, en los distintos semestres en curstog ciclos 2012-1 y 2012-2, en las
cuatro Licenciaturas que ofrece el Departamemiioandonen sus estudios, considerando
las variables personales, de desempefio acadénfaditicas Universitarias y apoyar al
programa departamental de tutorias en base a adssltobtenidos, como base de
propuestas de accion en el plan de trabajo paenatstre 2012-2

Estudio de caso

En razon del interés que la Universidad de Sonmwa,presién nacional ha puesto en el
Programa de Tutorias como una estrategia paraotanel abandono de los estudiantes
gue cursan las distintas licenciaturas en la utin, particularmente en el Departamento
de Contabilidad, de las Licenciaturas de Contadediblica, Administracion, Informatica
Administrativa y Mercadotecnia. Colocando como undidador de competencia la
disminucion de este abandono, considerando qu®et$o de admision ha sido exhaustivo
y muy cerrado en su seleccion eligiendo a los rasjeandidatos de entre una poblacion
demandante que rebasa en méas del 50% la ofertanditp

Sumando la presidn que se ejerce sobre los maegtiiismpo completo del Departamento
de Contabilidad, para el ejercicio de las tutoci@®o funcion obligatoria y la mision de las
tutorias como un acompafiamiento de las trayect@®&®lares individuales de los
estudiantes que se inscriben en alguna de lasdiatamas del Departamento. Situacion que
hizo interesante para el Cuerpo Académico: Condaol] Gestibn y Fiscalizacion de

detectar las causas de riesgo de los estudiantesbaw tres aspectos: Personales,
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Académicos e Institucionales, afectan por uro su riesgo de eficiencia terminal,
competencia de su habilitacion profesional y pao al logro de la mision tutorii
académica. Para lo cual se establecio como alckntzinvestigacion a estudiantes acti
durante los ciclos 2012-y 201:-2 aplcdndose una encuesta para detectar las variab
intervencion en la conducta académica de los esiteti para el logro de la aprobacior
sus asignaturas, estableciéndose un estudio etgloraexplicativo y descriptivo de I
relaciones entre lasaviables estudiadas, las causas de abandono golapetencia
profesionales logradas.

Resultados

En el estudio de las dimensionersonales se encontro:

PORCENTAJE DE GENERO ESTADO CIVIL

4%

DEolieros

[
108
oM ujeres ‘

Deandon o Parea
HHombres

Bier higs

SITUACION LABORAL APQYOS ECONOMICOS PARA ESTUDIAR

; il
8% 1% o I amiiar

4 8 Mo tabajan a Trabajo parsonal
0 Enelireade estudio o
D Endnasdisinta a Becado

a Sin apoyo especifice
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MEDIOS DE TRANSFORTE SALUD PERSONAL

o Transporte
publca

1% "
s Auto propio 8% 1% o Sano

14% ‘
46% [:] Raite 3] En tratariento ¢
rehabiltacion

a mbinacidn
Combinaciot B Adicciones

-] Ciros (3 pie)

CONSUMO SOCIAL DE ALCOHOL CONVIVENCIA SOCIAL SEMANAL

" Noacostumbra  ®  Siacostumbra ®  Conamigos ®  Noacostumbra ®  Otros/nc

4%_]

27%

69%

En el andlisis de las dimensiones personales, osialp causa de riesgo es<distancia del
domicilio hacia la universidad con la dependenaaseérvicios publicos de tlado e
incluso entre compafieros, incluyendo que un poagemtel 26% es forane Mientras a
proporcion de las otras relaciones se mantiene repanametro normal, incluso el
consumo social de alcohol, que es una variabler@llte la zona. Un foco de atenc es
la situacion de salud del% ya que entre ellos se encuentran eredades crénicas,
degenerativas e incluso adicciones controladasnéyol parte de ellos aun no ejercel
laboran,dependiendo en mayor medida del apoyo fam

En relaciéon con las dimensiones académlos resultados fueron:

HABITOS DE ESTUDIO ASISTENCIA A ASESORIAS
Ningunn
16% o Muy frecuentemente Frecuentemente
= Casi Nunca [ ] MNunca
Sin

habitos
15%

1% 5%
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ENTREGA OPORTUNA DE TRABAJOS

Siempre = Nunca m N/C

3%

Asistencia regular a clases

[ ] No m Si m N/C

139 4%

83%

Trabajo en Equipo

Me gusla ® Nomegusla B N/C

5%

15%

INTERES EN SU CARRERA

[ ] Vocacion/ Interés Personal m Mercado laboral
| ] Influencia familiar ] Segunda opcidn
u Otras

SITUACION ACADEMICA
Regular m Irregular & Condicionado/otros
2%

TIPO DE BACHILLERATO

] Publico ] Privado

AREA DE ESTUDIO DE BACHILLERATO

B Econémico-Administrativo @ Otras
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Entre las dimensiones académicas sobresale ladfaltcbitos de estudio y compromisc
los estudiantes con sus clases, me del 50 % demuestra atencion a sus responsabilic
y apoyo en asesorias extras, siendo una combinaoidrin el apoyar en el trabajo
equipo para aprobar las materias. En contra dsperado la muestra declard un inte
vocacional por su carrera y a baja atencidon de una educacion integral. Cons
resultados una causa de riesgo es la falta deok&pitesponsabilidad de asistencia a
clases, quedando en la mente ¢Qué esta provoesta baja asistenciiYa que cruzando
con las dimensiones @emales casi la mitad depende del transporteqmiplentre ellosl
52 % se encuentra trabajando ya sea en su aretudi@eo cualquier otr

En el analisis de la ultima variable consideradadauctura institucional, encontro lo

siguiente:

CONOCE A SU TUTOR APOYO DEL TUTOR EN SU TRAYECTORIA
- Nunca
[ ] Si o= No N/C = si
No, No es importante/no lo conozco
- n/c

7%

»
CUMPLIMIENTO SERVICIO SOCIAL BECAS INSTITUCIONALES
B Servicio social [ ] No cumple requisitos ™ Sin beca - Con beca académica
No tiene informacion ® No tiene tiempo Exentos por promedio m Deportiva
[ ] Ya lo cumplié ] Otras
1% 2% 3%

4%

B

26%
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PLANTA ACADEMICA
L} Buenos maestros
L] Malos maestros
Maestros puntuales y respetuosos
] Maestros exigentes
u Maestros participativos

10%
9%

En las dimensiones estudiadas se observan cueadldsotlla que impiden un correc
desarrollo de las actividas académicas de los estudiantda baja filtracion institucione
de los apoyos a su alcance, como las tutoriase Eagrbarreras tan la oferta de horario
para su carga normal y el segundo idio

Un aspecto preocupante fue la percepcion sobramapacadémica en donde casi tiene
misma carga ponderada los malos y buenos maedawosficados por el conocimiento ¢
tema, el respeto, puntualidad y dinamismo de ssecla cual es un aspedesmotivante
en la asistencia a clases, como se observa dolda2t

En relacién con la percepcion de los estudiantesndevision general institucional, es

otorgaron las siguientesldicaciones promed.

Servicios - Calificacion de los Servicios  Servicio

médicos \ bibliotecas
_—

Universitarios 13%
10% Instalaciones \

Servicios

culturales
11% estudiantiles
10%
Autoridades Servicios
10% informaticaos

Tutorias
10%

12%

Apoyos Instalaciones
académicos deportivas
13% 11%

La evaluacién anterior da una imageneral de la percepcion de los estudiantes al sel
gue reciben, a la vez que permite detectar loscespeébiles institucionales que por

lado afectan la trayectoria académica y la fornraciegral.
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Conclusiones.

Este trabajo es parte de un proyecto de invesfigacpresenta resultados preliminares y
es observable que las causas latentes de riesgjabandono de los estudios universitarios
son la falta de habitos en la dimensidén personaktrando el alumno inmadurez en su
compromiso como estudiante profesional, conjuntaenean la baja oferta de horarios o
flexibilidad que le permitan atender sus necesiglade trabajo y su transporte a la
universidad.

Académicamente se da como constante la ausenclasascla falta de asistencia a
asesorias y presentacion de trabajos en tiempo animk problemas de horario y confianza
en la baja exigencia de las materias.

Institucionalmente se observa un esfuerzo por fandcion integral, sin que se haya
logrado un modelo que permita que las carrerasadeh econdmico-administrativas
atiendan las necesidades formativas propias yrfaafcion integral y de competencias.

Una situacion que afecta la motivacion estudiagibdemas de los horarios inadecuados,
es la planta docente que de acuerdo con la opaedios encuestados, no responde a las
expectativas de los estudiantes.

En resumen conforme al estudio las posibles cadsagsgo de abandono son: horarios
inadecuados, mala planeacion de apoyos institueisnilala planeacion de trayectorias y
avance curricular en las licenciaturas del area ofuece la Universidad de Sonora.
Eliminando aspectos personales que no son impastan posible abandono, salvo la
necesidad de trabajar que debe combinarse coedossitos escolares para no convertirse

en una causa de riesgo significativa
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