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Resumen

Los estilos de aprendizaje como herramienta pedagodgica y didactica en la educacién, es un
elemento valioso en el aprendizaje de los alumnos. Este concepto ha atravesado por varias etapas:
Desde los tipos psicoldgicos de Jung en las que fundamentd las bases tedricas del aprendizaje,
luego Myers y Biggs con su Myers-Biggs Type indicador (MBTI) con 16 tipos de estilos. David
Kolb en base al MBT]I estructurd un instrumento denominado Learning Style Inventory (LSI) en
1976, basado en dos dimensiones Percepcion-Proceso y cuatro estilos de aprendizaje primario
(Divergente, Asimilador, Convergente y acomodador). Honey y Mumford encontraron
inconsistencias (confiabilidad, estabilidad y validez de constructo) en el modelo de Kolb, por lo
que fue reformulado en 1992 en el Learning Style Cuestionare (LSQ), tomando como base los
cuatro estilos primarios, con 20 preguntas cada uno y dos contestaciones a cada pregunta. De este
se tradujo una version en Espafia adaptado y validado por Alonso y Gallego en 1994. En 2002,
Kolb y otros en base a los avances tedricos mas recientes, determinaron que el aprendizaje resulta
mas eficiente cuando se da un uso equilibrado de los cuatro estilos de aprendizaje. En 1972,
Ralph Metts dio a conocer el Modelo VAK (Visual, Auditivo y kinestesico), basado en el
instrumento de Bandler y Gringer, del cual se tiene un cuestionario de 24 preguntas y cinco
contestaciones para cada pregunta. Para este estudio se aplicaron los modelos VAK vy el de
KOLB a 204 alumnos de los primeros semestres de las cinco carreras de Licenciatura de la FCA
de la UACH. De los modelos VAK y KOLB se obtuvieron los siguientes resultados: En el
namero de alumnos y las carreras se tiene la misma proporcién de la poblacion de la FCA. En el
analisis de correspondencias del modelo VAK, se tiene que: EI CP se aproxima al estilo
kinestesico, el LAE se relaciona con el estilo Auditivo, el LAG con el visual y los LSCA y LAF
se asocian con el estilo Balanceado, (grafica 1). Del modelo KOLB: Los CP y LAE se relacionan
con el estilo Acomodador, EI LAG con el estilo Convergente, el LSCA con el divergente y los
LAF con el estilo Acomodador, (gréafica 3). De las relaciones de los alumnos con los modelos
VAK y KOLB se tiene que: El Estilo Asimilador se asocia con el Balanceado, el Visual con el
Divergente, el Auditivo con el Acomodador y el kinestesico con el Convergente, (Gréfica 2). La
aportacion de este estudio es que: conociendo los estilos de aprendizaje de los alumnos él
maestro, este debe adecuar sus técnicas pedagdgicas y didacticas en clase. Tratando de
contemplar mas de dos estilos de aprendizaje, de acuerdo a los resultados obtenidos de este
estudio, para abatir los indices de reprobacion y desercion de los alumnos en la educacion
superior.

Palabras Clave: Estilos de Aprendizaje, Modelo VAK, Modelo KOLB, Analisis de
Correspondencias
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Introduccion

Desde hace cuatro décadas se han realizado varios intentos por construir una teoria integral sobre
el aprendizaje. A pesar de los numerosos estudios que se han realizado (derivados de la
personalidad, de la psicologia, de diversas metodologias y dentro de la misma educacion), los
resultados no han sido satisfactorios ya que, se carece de una explicacién sélida de como se
produce el aprendizaje.

Algunos autores sefialan que, llegar a una teoria unificada respecto al aprendizaje es poco menos
que imposible, porque existen multiples formas de aprender, debido a la gran cantidad de
elementos que intervienen (cognitivos, afectivos y motivacionales) en el proceso. (Brookfield,
1995).

El concepto del aprendizaje es muy basto (varias aristas), complejo (muchas interrelaciones) y
difuso (diversas connotaciones), que se toman elementos de diferentes &mbitos, que han llevado a
los investigadores a desarrollar lineas de investigacion en torno a diferentes aspectos relacionados
con el aprendizaje, la que tiene mayor interés son los que se han denominado perfiles, enfoques y
estilos de aprendizaje (EA). (Allinson y Hayes 1997) llegaron a determinar que el estilo de
aprendizaje es el mayor logro académico de un estudiante, porque lo pone en el camino de
aprender a aprender. Es decir, que los estudiantes aprenden mejor cuando se les proporcionan
situaciones de aprendizaje que corresponde a su estilo de aprendizaje dominante o preferente o

cuando utiliza varios de estos estilos en forma complementaria.

Como consecuencia de lo anterior, el interés pedagdgico y didactico por conocer las preferencias
de los estilos de aprendizaje en cualquier grupo de alumnos, esta en la disposicion de esta
informacidn para ajustar la actividad docente, los disefios de programas y las técnicas adecuadas
a las caracteristicas de los alumnos, para hacer mas eficiente y con mejores resultados el

aprendizaje.

Para este estudio. La propuesta es utilizar los instrumentos de Bandler y Grinder llamada VAK,
difundida por Ralph Metts (1987) y el de David Kolb (1999) llamada Learning Style Inventory
version 111, en alumnos de los primeros semestres 1° a 5° de la Facultad de Contaduria y
Administracion (FCA) de la Universidad Autonoma de Chihuahua (UACH), considerando que



estos nacieron junto con las TIC"s a partir de los 90"s, donde se instalaron las primeras PC’s en
sus hogares (aunque no en todos se han instalado). Una pregunta a resolver es ¢si estos alumnos
que crecieron con las TIC"s han adquirido otros habitos de aprendizaje y estudio con respecto de
las generaciones que no las tuvieron a su alcance?, otra es, ¢(Qué impacto han tenido las TIC's en
los alumnos con respecto de los EA, se han vuelto ;mas visuales?, ;(Mas auditivos? o ;mas

Kinestésicos?
Planteamiento del problema

Objetivo General
Analizar los Estilos de Aprendizaje de los alumnos de los primeros semestres de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la UACH.

Objetivos Especificos
O, Determinar los EA dominantes en las carreras de la FCA

O, Determinar el canal perceptivo utilizado por los alumnos en los estilos de aprendizaje.
O3 Determinar las asociaciones entre las carreras y los EA

O, Determinar la asociacion de estilos entre las carreras y el canal perceptual mas utilizado
Hipotesis

De acuerdo con lo expuesto en el marco teodrico y los instrumentos a utilizar en el estudio, se

formulan las siguientes hipotesis:

H; El estilo de aprendizaje predominante del modelo VAK en los alumnos de los primeros
semestres de la FCA es el estilo Visual y Auditivo.

H, El Estilo de aprendizaje dominante en el modelo KOLB las carreras de la FCA es el
Divergente y Asimilador

Hs El canal perceptivo para aprender en los alumnos de la FCA es la Orientacion Reflexiva (OR)
y la Conceptualizacion Abstracta (CA)

H,4 Si hay Asociacion entre los modelos de aprendizaje VAK y KOLB



Preguntas Generales
Las Carreras de la FCA estan enmarcadas dentro de las ciencias sociales, eso hace que se tenga

un cuerpo de conocimientos homogéneos en todas las carreras y solo difiera en las
especialidades. Aunque los alumnos traen su forma personal de EA, que si empata con el estilo
de ensefianza del maestro puede aprovecharse al maximo. Lo anterior no garantiza que
efectivamente asi suceda, ya que hay otros distractores que no facilitan el éxito, como el tipo de
materia, el interés, la concentracién y la dedicacion de los alumnos en su preparacion y formacion

profesional. De lo anteriormente expuesto, se plantean las siguientes preguntas generales.

¢Cuales son los EA dominantes por carrera?

¢Como se relacionan las carreras con los estilos de aprendizaje VAK?

¢Cual es el canal perceptivo dominante por carrera?

¢Como se relacionan las carreras con los estilos de aprendizaje KOLB?
¢Cbémo se relacionan los estilos de aprendizaje de los modelos VAK y KOLB?

Justificacion

En la educacion superior que se imparte en la UACH el tema del aprendizaje de los alumnos ha
pasado por los modelos (centrados en la ensefianza y el aprendizaje actualmente), modalidades de
educacion (presencial, a distancia y virtual), y varios planes de estudio en la FCA (1962, 1970
incluye LAE, 1980 incluye LSCA, 1984, 1992, 2000, y el 2004 incluye LAF y LAG). Donde las
TIC’s han tomado un papel preponderante a partir de los 80°s, en cada uno de estos planes y
modalidades de estudio. Teniéndose también el incremento en la tecnologia de informacion y
comunicacion, utilizada a nivel personal (calculadora, PC’s, Lap top, internet, redes sociales,
teléfono movil, paquetes computacionales y las Ipod), en la educacion a distancia (video y
teleconferencias) y la modalidad virtual (con el uso de la plataforma moodle) donde el uso de
blogs, wikis, foros, podcasts, chat, bases de datos, buscadores, videos, redes sociales han creado
un panorama diferente en cuanto a la imparticion de la ensefianza y la administracion de la

educacién universitaria.

Asi mismo el tema del aprendizaje ha sido tratado desde diferentes puntos de vista, donde se tiene
la teoria del aprendizaje experencial de David Kolb (1984, 1991, 2001, 2003) utilizada como

fundamento tedrico y aplicado en la formacion de alumnos en universidades de todo el mundo.



En las recientes publicaciones de Kolb y seguidores, proponen nuevas lineas de investigacion en
temas que tienen posibilidades de aplicacion en la educacion, entre los que se mencionan: el
espacio de aprendizaje conversacional (Baker, Jansen y Kolb, 2002; Kolb, Boyatzis y
Mainemiles, 2001) o el de flexibilidad adaptativa. Aspectos de interés para la pedagogia en las
modalidades virtuales de aprendizaje y en el uso de las TIC’s en la ensefianza. La cual es motivo
de otra investigacion, para saber que tanto han sido impactados los EA con la adopcion de las
TIC’s através de los afios.

Marco teorico
El estudio de los perfiles de estilos de aprendizaje (EA) en los estudiantes universitarios como

recurso para lograr el crecimiento personal (Bermudez y Pérez, 2004) o el desarrollo humano
(Farifias, 2005), exige asumir una concepcion personaldgica, la cual tiene su origen a mediados
del siglo XX en la psicologia humanista del proceso de ensefianza — aprendizaje, aunque su

sustento es la teoria historico — cultural de vigotsky y seguidores.

Aungue Vigotsky (de 1925-34) se centr6 en la explicacion del origen y desarrollo de las
funciones psiquicas, estas fueron desarrolladas y aplicadas con éxito por sus discipulos en otros

contextos educativos.

Para vigotsky (1980, 82, 83,95) el desarrollo psicoldgico debia ser entendido como una serie de
transformaciones cualitativas, asociados con cambios en el uso de herramientas psicoldgicas que
generan modificaciones en la forma de mediacion (apropiacién). Los cuales permiten que las
personas realicen operaciones mas complejas de orden cualitativamente superior sobre los

objetos.

Con estos razonamientos Vigotsky se adentrd en el estudio del aprendizaje como un proceso,
donde formuld la ley general del desarrollo psiquico, explicando la génesis de las funciones
psicoldgicas superiores sujetas a un proceso de interiorizacion progresivo, donde se realiza una

reconstruccion.

Desarrollo de Enfoques, perfiles y Estilos de aprendizaje
El enfoque personaldgico que se fundamenta en la teoria histérico — social, permite reconocer en

el estudio de los EA, la relacion dialéctica entre lo interno y lo externo. Lo social y lo individual,
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entre el proceso de interiorizacion y el de exteriorizacion, lo afectivo motivacional y lo cognitivo,
lo consciente y lo inconsciente, también la idea de que su desarrollo solo es posible a través de la

comunicacion interpersonal en contexto con el entorno social.

Por lo anterior expuesto, los EA incluyen un conjunto de fenémenos y procesos de la
personalidad, tales como el desarrollo de capacidades y habilidades, la motivacion por el estudio,
la autovaloracion, la autoregulacion y los procesos psiquicos como la memoria y el pensamiento,
mediante la toma de apuntes por parte de los alumnos y la busqueda de nuevas alternativas para

la solucion de problemas.

Los EA no se pueden modificar de inmediato, pero son educables como lo es la personalidad en
general. Las experiencias referidas a fracasos, frustraciones y éxitos en el estudio, junto con las
experiencias de la vida cotidiana tienen un peso decisivo en la conformacion de los estilos de
aprendizaje. Que en la nifiez se van desarrollando, en la juventud adquieren mayor nitidez y en el

adulto se hace mas estable, aunque no con un caracter definitivo.

Stouch, 1993, (citado por cabrera, 2004) declar6 que el conocimiento de los estilos de aprendizaje
como uno de los pilares fundamentales del aprender a aprender, que es el fundamento del modelo
educativo de la UACH en la formacion profesional por competencias, centrado en el aprendizaje.

Los enfoques de aprendizaje no son caracteristicas psicoldgicas estables, el enfoque adoptado
estara en funcion de la tarea, del método de ensefianza, de la evaluacion, de la percepcién que el
estudiante desarrolle, de la relevancia del curso, del interés y estilo de aprendizaje. (laurillard,
1984; Gibbs, 1992; Herndndez Pifia, 1993; Kember, 2000). También el proceso instruccional
influye en los EA de los estudiantes, por lo que las actitudes y creencias de los maestros son
relevantes para el aprendizaje de los alumnos (Kember y Gow, 1993).

Los tipos Psicologicos como estilos de aprendizaje
Se entiende a los EA como las preferencias, los procesos o formas particulares que se tienen para

aprender, en este sentido distintos autores (Myers y Biggs, 1973, 1976; Myers, 1992; Myers y
McCulley 1985), basandose en la teoria de los tipos psicoldgicos de Jung desarrollan el Myers-
Biggs Type Indicator (MBTI) y amplian sus aplicaciones a diversos campos. Estas autoras
proponen 16 tipos psicoldgicos resultantes de las combinaciones de las preferencias asociadas a:



1) Dos funciones para percibir y adquirir informacion: la sensorial y la intuitiva

2) Dos funciones para tomar decisiones: La reflexion y el Sentimiento.

3) Dos formas de relacionarse con el exterior: la introversion y la Extroversion.

4) Dos actitudes para determinar las funciones que predominan en la actividad de las

personas en su mundo exterior: la actitud perceptiva y la Actitud Juicio.

De las cualidades para percibir y procesar la informacion, se tienen diversas clasificaciones de los
estilos de aprendizaje, tomando diferentes enfoques entre los cuales se citan: 1) de las
preferencias para seleccionar la informacion, suele ser un criterio para desmarcarlos (modelo
VAK), Por la forma de procesar Logico u Holistico) es otro criterio. Por la forma de utilizar la

informacion (Activo-Reflexivo-tedrico-pragmatico), existiendo otros mas Cazau (s/f).

También para determinar los EA de un estudiante pueden utilizarse diferentes técnicas o
instrumentos como son: Inventarios, test, entrevista y analisis de tareas (Lozano 2001).

Los modos basicos del aprendizaje
En la teoria de Kolb (1984) se delimitan cuatro modos o preferencias basicas del aprendizaje,

denominados también estilos primarios del aprendizaje, que representan las fases del ciclo de
aprendizaje. Estos modos se encuentran opuestos en torno a dos dimensiones, una es la

percepcion y la otra es el proceso.

En la dimension percepcidn, se tienen dos formas o modos de aprender o captar la informacion:
Una es la experiencia concreta (EC), desarrollada mediante la motivacion, los sentimientos y las
emociones Yy la otra la capacidad abstracta (CA) o comprension, que se da cuando la informacion
recibida la encuadra en una teoria aprendida o en los conocimientos previos que tiene

almacenados.

Por otro lado en la dimensidn proceso o transformacion de la informacién los polos opuestos son
activo-reflexivo. En la observacion reflexiva (OR) se da cuando se asimila la informacion dentro
de una teoria y la experimentacion activa (EA), donde pone en préctica los conocimientos o
informacién recibida. De la practica se que tenga, se obtiene la destreza en el manejo de la
informacién y la aplicacion a otros campos (disciplinas) del saber. VVolviendo a iniciar el ciclo

CON una nueva experiencia concreta.



El proceso de aprendizaje sigue una serie de pasos ciclicos que se inician con una EC, luego una
OR, la OR es asimilada dentro de una teoria que da la CA vy finalmente esta nueva o a posteriori
informacion es probada en nuevas situaciones que da como resultado la experimentacion activa
(EA).

Esta teoria sefiala que, para que se de un aprendizaje verdadero, es necesario trabajar las cuatro
categorias, segun el modelo de Kolb. El aprendizaje 6ptimo se da como resultado de trabajar la
informacion utilizando las cuatro tipos de habilidades (Kolb, 1984,1999). De acuerdo al

desarrollo del ciclo que empieza con:

La experiencia concreta.- (El aprender experimentando). Es la habilidad o capacidad para
involucrarse en una experiencia nueva, esta preferencia es utilizada por personas activas, que
disfrutan en situaciones que ofrecen oportunidades de probar, experimentar nuevas cosas, y

ponen préctica su propio criterio.

La Orientacion reflexiva.- (Aprender reflexionando). Es la capacidad o habilidad para reflexionar
sobre la experiencia concreta, utilizando los diferentes aspectos, desde los cuales se puede
abordar un concepto. Esta orientacion es propia en situaciones de aprendizaje donde se observa
de manera objetiva y cuidadosa para tratar de comprender el significado de las cosas. Esta
habilidad la desarrollan los alumnos visuales y auditivos.

La Conceptualizacion abstracta.- (Aprender pensando). Es la habilidad para crear conceptos o
modelos para internalizar las observaciones realizadas. Los alumnos con esta orientacion
prefieren situaciones de aprendizaje impersonales y estructuradas que permitan el analisis 16gico
y sistematico de teorias, cosas o simbolos. Este tipo de alumnos aprende mediante estudios de
caso, lecturas teoricas y ejercicios que implique el uso del pensamiento reflexivo.

La Experimentacion activa.- (Aprender haciendo). Es la capacidad para tomar decisiones y
resolver problemas a partir de un cuerpo de teorias. Es propia de personas intuitivas, afectivas y
Kinestésicos. Los alumnos aprenden cuando se involucran en proyectos, tareas o discusiones de
grupo poco estructuradas. A estas personas les gusta aplicar su propio criterio sobre la relevancia
de los materiales utilizados.
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Los estilos del aprendizaje
El modelo de aprendizaje de Kolb define cuatro estilos de aprendizaje, que resultan de las

orientaciones basicas, como se sefialan a continuacion:

Divergente.- (Alumnos reflexivos). Estos alumnos tienen habilidades imaginativas y generan
ideas. Tienen facilidad para valorar y observar las cosas desde diferentes puntos de vista. Estan
interesados en las personas, y tienden a las bellas artes y las humanidades, también como
orientadores, consejeros y directores de recursos humanos. El enfoque de ensefianza para estos
alumnos son las clases magistrales donde el maestro expone hechos y teorias, conferencias que
permitan conocer el porqué de las cosas, ofreciendo interpretaciones detalladas, sistemaéticas,

razonadas sobre los temas, con ejemplos de la vida real. Lecturas y preguntas guiadas.

Asimilador.- (alumno tedricos). Estos alumnos destacan en la aplicacion del razonamiento
inductivo y relacionar los conceptos entre si. Les interesa poco las personas o la aplicacién
practica del conocimiento en si. Suelen trabajar en departamentos de investigacion y planeacion-
Este estilo es caracteristico de la ciencia basica y las matematicas mas que de las ciencias
aplicadas. El enfoque de ensefianza para estos alumnos es el estudio de casos, lecturas de libros o
materiales que precisen pensar o utilizar conceptos abstractos, anélisis de datos. Se precisa de
guias de estudio y tutoriales, exposiciones en audiovisuales, presentados en forma légica.

Convergente.- (Alumnos pragmaticos). Se trata de alumnos cuyo interés es trasladar los
contenidos tematicos a la practica. Se interesan por el como de las cosas, comprender
detalladamente la informacion o las teorias. Muestran mayor interés en las ciencias fisicas y las
materias técnicas. La ensefianza eficaz para estos alumnos, debe basarse en la practica de
destrezas, trabajos de pares, practicas de laboratorio, solucién de problemas, simulaciones y
aplicaciones practicas con el uso de la computadora.

Acomodador.- (Alumnos activos). Se les denomina asi porque son excelentes para adaptarse a
las circunstancias. Tienden a solucionar problemas intuitivamente, destacan por el buen trato con
la gente y pocas veces se muestran impulsivos e impacientes. Destacan en materias relacionadas
con las técnicas, los negocios y la mercadotecnia. El enfoque de ensefianza para estos alumnos es

el que propone actividades para la solucion de problemas, discusiones en pequefios grupos,
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participacion en simulaciones o juegos de roles, cualquier método que refuerce el

descubrimiento. Estos alumnos suelen ser participantes activos en sus aprendizajes.

Estos estilos se observan en la siguiente gréafica tomada (de Lozano A. 2000)

Experiencia
oncreta

T DIWNERGENTE

Observacion

Experimentacion ]
Actr Reflexiva

nra

CONVERGEN T_I_E______-_______jlr.rSJMlL ADOR

Conceptualizacion
Abstracta

(Kolb, 1984 citado en Lozano, 2000, p. 71)

El Learning Style Inventory (LSI) de Kolb 1976, tiene una revision en 1985, porque tiene
problemas de confiabilidad, consistencia interna, estabilidad y validez de constructo. (Geiger y
otros, |992; Ruble y Stout, 1993; Loo, 1996; y Romero y otros 1992. Entre otros).

Pretendiendo superar estas limitaciones, se han desarrollado otros instrumentos para los estilos de
aprendizaje. EI mas importante es el realizado en 1992 por Honey y Mumford’s, denominado
Learning Style Questioniare (LSQ), basado en el LSI de Kolb en 1976; adaptado y validado por
Alonso y Gallego en 1994,

El LSQ consta de 80 reactivos, divididos en cuatro grupos de 20, correspondientes a los estilos de
aprendizaje de Kolb. EIl Activo equivale al EC, el Reflexivo al OR, el Tedrico equivale al CA 'y el
pragmatico al EA.

No obstante el interés despertado por este instrumento, en estudios posteriores se sefiala sus
limitaciones en sus propiedades psicométricas. (Duff, A. 2000), donde sefiala debilidades en su
consistencia interna y validez predictiva de la escala. Sefialando este autor qué el LSQ no es una
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alternativa aconsejable al LSI para investigaciones en educacion, por la falta de fundamentos del

modelo teorico y sus deficiencias psicométricas.

Se tiene una gama de instrumentos para medir los estilos de aprendizaje, los cuales se pueden

observar en la siguiente gréafica. (Universidad Deusto 2000, http://www.ice.deusto.es)

Modelo ark
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En un estudio realizado en 2003, por Antonio V. Martin Garcia y Maria J. Rodriguez Conde
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titulado “Estilos de Aprendizaje y Educacion Superior: Anélisis discriminante en funcion del tipo
de estilos”, se obtuvo que el estilo Asimilador (abstracto-tedrico), lo utilizaban el 47.3% de los
estudiantes de la rama experimental y técnica. En base a los avances tedricos recientes de los
estilos de aprendizaje (Kolb y otros 2002), el aprendizaje resulta méas eficiente y exitoso cudndo
se da un uso equilibrado de los cuatro EA, como sucede en las carreras Juridico-sociales y
ciencias de la educacién, es decir, presenta una mayor flexibilidad adaptativa para el aprendizaje
(Mainemelis, Boyatzis y Kolb, 2002).

También los resultados muestran la ausencia de asociacion entre los EA y variables como la edad
(homogeneidad en los primeros semestres) y el género. Estos resultados coinciden con los de
(camarero y del Buey 2000), en los que no aparecen diferencias de género.

Para lo anterior, proponen secuencias didacticas que promuevan estrategias de ensefianza en las
que se contemplen los cuatro EA, esto con el fin de orientar de manera secuenciada y ordenada

(el ciclo de Kolb), de modo que se conjuguen actividades que promuevan el desarrollo de las
13
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diferentes habilidades y EA, para un buen fundamento de la educacion y como vehiculo para

favorecer un mejor rendimiento académico de los alumnos.

(Cazau P. 2005) en la PNL, estima que él un 40% de las personas de la poblacién aprenden con
el estilo Visual, un 30% con el Auditivo y un 30% con el kinestésico.

(Rodriguez J.M., 2004) en una aproximacion de los EA como enfoque para elevar el rendimiento,
encontrd que: entre un 40 y 50% de la poblacidn en general privilegia en estilo Visual, entre un
10 y 20% una mas el estilo Auditivo y entre un 30 y 50% domina mas el estilo Kinestésico.

Metodologia
La investigacion se lleva a cabo en la FCA de la UACH, en alumnos de los primeros semestres

donde llevan las materias del tronco comun.

En la muestra participan 204 alumnos de los cuales son: 40 alumnos de la carrera de Contador
Publico (CP), 80 Alumnos de Licenciado en Administracion de empresas (LAE), 21 de
Licenciado en Sistemas de Computo Administrativo (LSCA), 33 de Licenciado en
Administracion Financiera (LAF) y 30 de Licenciado en Administracion Gubernamental (LAG).
Considerandose una muestra suficiente &80) y representativa, para que se  dé la distribucion
normal en cada carrera, La muestra fue probabilistica, al azar donde todos los alumnos tuvieron

las mismas probabilidades de participar en la muestra.

Los instrumentos utilizados para determinar los estilos de aprendizaje, son el Modelo VAK
(visual-auditivo-kinestésico) de Bandler y Gringer, popularizado por Ralph Metts en 1987, el
cual se compone de 24 preguntas con cinco contestaciones, establecidas por orden de
preferencias, donde el 1 es nunca y el 5 es siempre, a este cuestionario se le agrego un cuarto
estilo cuando los resultados obtenidos en los estilos de aprendizaje son iguales o muy cercanos, al
cual se le denomino “Estilo Balanceado”. Y el Learning Style Inventory (LSI), version Il de
1999, de David Kolb. Que consta de nueve preguntas y cuatro contestaciones establecidas en
orden de preferencia, donde el 1 es la que menos caracteriza el estilo de aprendizaje y el 4 es la
que mejor caracteriza el estilo de aprendizaje.
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Anélisis de datos

En este estudio se utilizo el paquete estadistico SPSS version 15.0, para formar la base de datos
de los cuestionarios y obtener como resultados los estadisticos descriptivos relevantes, un analisis
de correspondencias para ver la asociacion de los estilos de aprendizaje entre los dos
instrumentos utilizados, el modelo VAK vy el de Kolb. Como corolario de la investigacion, se
hace un andlisis de correspondencias de Kolb con el canal perceptual mas explotado por los
alumnos de la FCA, con el fin de verificar que tanto se identifican las carreras con este canal de

percepcion utilizado por los alumnos.

Resultados de la Investigacion
Tabla 1. Género de los alumnos FCA

Género Frecuencia | Porcentaje
Hombres 83 40.7
Mujeres 121 59.3
Total 204 100.0

Los porcentajes por genero de los alumnos encuestados, corresponden a las proporciones de la
poblacién de la FCA. Donde el 40% son hombres y 60% son mujeres.

Tabla 2. Carrera que cursan

Carreras Frecuencia | Porcentaje
CP 40 19.6
LAE 80 39.2
LSCA 21 10.3
LAF 33 16.2
LAG 30 14.7
Total 204 100.0

De la muestra estudiada, el 39.2% son Licenciados en Administracion de Empresas, el 19.6% son
Contadores publicos, el 16.2% son Licenciados en Administracién Financiera, el 14.7% Son
Licenciados en Administracion Gubernamental, y el 10.3% son Licenciados en Sistemas de
Computo Administrativo. Correspondiendo a la distribucion poblacional de la FCA.

Tabla 3. Carrera que cursa * Estilo de Aprendizaje VAK

Estilo de Aprendendizaje VAK

Carreras Visual Auditivo Kinestésico | Balanceado Total
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cP 17 10 10 3 20
LAE 39 22 11 8 80
LSCA 10 5 2 4 21
LAF 18 6 3 6 33
LAG 18 6 3 3 30

Total 102 49 29 24 204

De los estilos de aprendizaje, el 50.0% es Visual, el 24.0% es Auditivo, el 14.2% es Kinestésico
y el 11.8% tiene un estilo Balanceado, es decir, utiliza los tres estilos basicos en la misma
proporcién. Estos resultados van de acuerdo con lo encontrado por (Rodriguez, J.M., 2004).
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Carreras

Del Anélisis de correspondencias de la grafica anterior, se observa la asociacion de las carreras
con los estilos de aprendizaje, Asi los alumnos que cursan las carrera de Licenciado en
Administracion Gubernamental se identifican con el estilo Visual de aprendizaje, Los de
Administracion de empresas se relacionan con el estilo Auditivo, los de Contaduria Pablica con
el estilo Kinestésico y los Licenciados en Admén Financiera y los de Sistemas de Computo, se

asocian con un estilo Balanceado de aprendizaje, es decir aplican los tres estilos en la misma
proporcion.
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Grafica 2. Correspondencias Carreras ws. Estilos de aprendizaje Kolb
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De la grafica 3 se observa que, la asociacion de los estilos de aprendizaje de Kolb con las carreras
se manifiesta de la siguiente manera: EI LAF se relaciona con el estilo de aprendizaje
Asimilador, EI LAG se asocia con el estilo Convergente, EI LSCA se identifica con el estilo
Divergente y los CP y los LAE se relacionan mas con el Divergente que con Acomodador.

Grafica 2. Comespondencias: Estilos Folb ws. Estilos WAK
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Estilos KOLEB

En la gréafica 2 se hace un analisis de correspondencias, con el fin de verificar la afinidad entre los
estilos de aprendizaje de los modelos VAK y el de Kolb para los alumnos de los primeros
semestres de la FCA. Asi el estilo Divergente se asocia fuertemente con el Visual, el Auditivo se
relaciona con el Acomodador, el Kinestésico se identifica con el Convergente y al Asimilador le
corresponde el Balanceado.
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Esta manera de verificar como estan relacionados los estilos de aprendizaje de los modelos VAK
y el de Kolb, se considera un hallazgo del presente estudio. La repercusion del mismo para su
aplicacion en clases, seria motivo de otro estudio mas profundo, en la que se contemplen:
actividades, técnicas, estrategias y herramientas pedagogicas y didacticas, incluyendo las Tics.

Grafica 4. Correspondencias: Carreras vs, canal perceptual dominante
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De la grafica 4, se observa las correspondencias entre las carreras y los canales perceptuales del
aprendizaje. Asi los LAG tienen cercania con los canales perceptuales experiencias concretas y
balanceado, los LSCA y CP se relacionan con la Orientacion reflexiva, los LAE y los LAF con
el canal conceptualizacién abstracta y el canal perceptual experimentacion activa no se asocia con
ninguna carrera. Una primera interpretacion es que este canal perceptivo se usa poco, este canal
se relaciona con poner en practica los conocimientos adquiridos. En otras palabras el
reforzamiento del aprendizaje con las tareas y los trabajos que se encargan por parte del maestro,
el alumno no lo hace y el maestro no lo revisa, es decir el maestro no verifica los avances que
tiene el alumno en cuanto a su aprendizaje de los temas y la materia.

Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos del presente estudio, se establece la siguiente discusion.
Referente al género, los porcentajes de hombres (40%) y mujeres (60%) en la muestra,
corresponden a la proporcion en la poblacion de la FCA. (Tabla 1).

De la muestra estudiada por carreras, también corresponde a las proporciones de la poblacion de
la FCA, CP (20%), LAE (39%), LAF (16%), LSCA (10%) y LAG (15%). (Tabla 2), estos datos

no determinan la homogeneidad de la muestra con la poblacion de la FCA.
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Del Instrumento de estilos de aprendizaje VAK, se obtuvieron los siguientes resultados: EI 50%
corresponde al estilo de aprendizaje visual, un 24% al estilo auditivo, un 14.2% al estilo
Kinestésico y un 11.6% al estilo equilibrado (balanceado), donde este ultimo se refiere a que el
alumno utiliza los tres estilos VAK mas o0 menos en la misma proporcion (o tiene la misma
puntuacion en los tres o una diferencia muy pequefia entre los tres). Este resultado va en
concordancia con otros estudios realizados, tanto en instituciones de educacion superior, como en

otros niveles, se pueden citar los trabajos de (Cazau, P. 2005; Rodriguez, J.M. 2004).

En el andlisis de correspondencias (grafica 1), entre las carreras y los estilos de aprendizaje VAK,
se observa que: el LAG se identifica con el estilo visual, el LAE se asocia con el auditivo, el CP
se relaciona con el estilo kinestésico y el LAF y el LSCA se identifican mas con el estilo
balanceado (equilibrado).

En otra investigacion de (Romero, L.N. y colaboradores 2010) sobre estilos de aprendizaje del
modelo Kolb en la educacion virtual encontraron que: ElI 67% de los alumnos utilizaban el estilo
de aprendizaje Divergente, el 21% el Acomodador, el 9% el Convergente y solo el 3% el
asimilador. Aunque estos estudios difieren en las carreras y las modalidades que se imparten en

la FCA, se tienen como antecedentes de las investigaciones que se han hecho en México.

De la grafica 3 en un analisis de correspondencias entre las carreras y los estilos de aprendizaje
del modelo Col, donde la asociacion de las carreras y los estilos imperantes en los estudiantes, se
tiene que: EI LAG utiliza el estilo Convergente, el LAF el estilo Asimilador, EI LSCA el
divergente y los LAE y CP estan algo mas distanciados del estilo Acomodador, que del
divergente.

De la gréfica 2, para verificar la afinidad de los modelos VAK y KOLB en alumnos de los
primeros semestres de la FCA, se considera un hallazgo del presente estudio, donde su
repercusion en la aplicacion en las materias debe contemplar: Estrategias, técnicas, actividades
didacticas incluyendo las Tics, para mejorar el aprendizaje y colaborar en bajar los indices de
reprobacién y desercion.
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Conclusiones
De los resultados obtenidos en el estudio, se tiene que: el estilo Visual del modelo VAK

predomina en los alumnos con un 50% y el Auditivo con un 24%, por lo que no se rechaza la

hipotesis uno del presente estudio.

En el modelo KOLB, se tiene el estilo predominante Divergente con un 48.5% vy los
Asimiladores con un 22.8%. Es decir, en un 70% aproximadamente llegan a la segunda fase del
ciclo KOLB, no rechazando la segunda hipdtesis del estudio.

Respecto del canal perceptivo preferente de los alumnos de la FCA, es la Orientacion Reflexiva
(OR) con un 45% y la Conceptualizacién Abstracta con un 38.1%, no rechazando la hipétesis tres
del presente estudio.

De la combinacion de los modelos VAK y KOLB, en un analisis de correspondencias de los
modelos, se concluye que si hay asociacién entre los dos modelos de aprendizaje, ya que: El
estilo Visual (VAK) se asocia con el Divergente (KOLB), el Auditivo con el Asimilador, el
kinestesico con el Convergente y el “Balanceado” con el asimilador. Por lo que la hipétesis

cuatro no se rechaza.

Recomendaciones
A las autoridades Académicas y maestros tomar en cuenta a los estilos de aprendizaje de los

alumnos, al impartir sus materias, con al menos dos de los estilos de aprendizaje, de acuerdo a los
resultados encontrados en el presente estudio abarcara cuando menos al 70% de los alumnos de la

materia que imparten.

En la medida que los maestros utilicen los estilos de aprendizaje al impartir su materia, de esa

manera colaboraran en reducir los indices de reprobacion y desercion.
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ANEXO 1 Instrumento 1

TEST EVALUACION DE LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE MODELO VAK

Nombre del alumno:
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Este inventario es para ayudarle a descubrir su manera preferida de aprender. Cada persona tiene su manera
preferida de aprender. Reconocer sus preferencias le ayudara a comprender sus fuerzas en cualquier situacion de

aprendizaje.

Por favor, responda UD. Verdaderamente a cada pregunta. Responda UD. Segun lo que hace actualmente, no segun

lo que piensa que sea la respuesta correcta.

Use la escala siguiente para responder a cada pregunta: Ponga un circulo sobre su respuesta. 1 = Nunca; 2 _=

Raramente; 3 = Ocasionalmente; 4 = Usualmente; 5 = Siempre.

1.- Me ayuda trazar o escribir a mano las palabras cuando tengo que aprenderlas de memoria.

2.- Recuerdo mejor un tema al escuchar una conferencia en vez de leer un libro de texto.

3.- Prefiero las clases que requieren una prueba sobre lo que se lee en el libro de texto

4.- Me gusta comer bocados y mascar chicle, cuando estudio.

5.- Al prestar atencion a una conferencia, puedo recordar las ideas principales sin anotarlas.

6.- Prefiero las instrucciones escritas sobre las orales.

7.-Yo resuelvo bien los rompecabezas y los laberintos.

8.- Prefiero las clases que requieran una prueba sobre lo que se presenta durante una
conferencia.

9.- Me ayuda ver diapositivas y videos para comprender un tema.

10.- Recuerdo mas cuando leo un libro que cuando escucho una conferencia.

11.- Por lo general, tengo que escribir los nimeros del teléfono para recordarlos bien.

12.-Prefiero recibir las noticias escuchando la radio en vez de leerlas en un periddico.

13.- Me gusta tener algo como un boligrafo o un lapiz en la mano cuando estudio.

14.- Necesito copiar los ejemplos de la pizarra del maestro para examinarlos mas tarde.

15.- Prefiero las instrucciones orales del maestro a aquellas escritas en un examen o en la
pizarra.

16.- Prefiero que un libro de texto tenga diagramas gréaficos y cuadros porque me ayudan a mejor
a entender el material.

17.-Me gusta escuchar musica al estudiar una obra, novela, etc.

18.-Tengo que apuntar listas de cosas que quiero hacer para recordarlas.

19.-Puedo corregir mi tarea examinandola y encontrando la mayoria de los errores.

20.- Prefiero leer el periddico en vez de escuchar las noticias.

21.- Puedo recordar los nimeros de teléfono cuando los oigo.
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22.- Gozo el trabajo que me exige usar la mano o herramientas. 1(2(3|4|5

23.- Cuando escribo algo, necesito leerlo en voz alta para oir como suena. 1(2(3|4|5

24.- Puedo recordar mejor las cosas cuando puedo moverme mientras estoy aprendiéndolas, por |1 |2 |3 |4 |5
€j. Caminar al estudiar, o participar en una actividad que me permita moverme, etc.

Anexo 2 Instrumento 2
ESTILOS DE APRENDIZAJE MODELO KOLB

Edad (afios) Genero F( )M ( ) Semestre
Carrera: CP( ) LAE( ) LSCA( ) LAF( ) LAG( )

A) INSTRUCCIONES
Abajo hay nueve conjuntos de cuatro palabras cada uno. Ordene cada conjunto asignando un 4
a la palabra que mejor caracteriza su estilo de aprendizaje, un 3 a la palabra que le sigue en
orden de acierto, un 2 a la siguiente y un 1 a la que menos caracterice su estilo de aprendizaje.

Ponga especial cuidado de asignar un numero distinto a cada una de las palabras de cada
conjunto. (NO SE ACEPTAN EMPATES)

| DISCRIMINADO | | TEnTATIVO | | COMPROMETIDO | | PracTICO |
| RecepTiVO | | PERTINENTE | | AnAUTIcO | | impARCIAL |
| sensimvo | | AlrRTA | | uicioso | | DEAcciON |
| RecepTiVO | | ARRIESGADO | | EVALUADOR | | CONSCIENTE |
| INTUTVO | | PrODUCTIVO | | loGico | | INTERROGATIVO |
| ABsTRACTO | | OBSERVARDOR | | CONCRETO | | ACTIVO |
| OR. AL PRESENTE | | REFLEXVO | | OR.ALFUTURO | | PRAGMATICO |
| EMPIRISTA | | OBSERVACION | | comcepTUALIZ | | EXPERIMENTACION |
| ApAsiONADO | | RESERVADO | | RacONAL | | RESPONSABLE |

AYUDA: EN LA SIGUIENTE PAGINA SE ENCUENTRA UNA EXPLICACION DE CADA PALABRA
AQUI USADA, PARA QUE CONTESTE DE ACUERDO A SU PRCEPCION PERSONAL. NOTA
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IMPORTANTE: ASEGURESE DE HABER ORDENADO CADA CONJUNTO DE CUATRO PALABRAS
CON DIFERENTE NUMERO.

B) EXPLICACIONES DE LAS PALABRAS
DISCRIMINADO.... DIFERENCIANDO, SEPARANDO; DANDO TRATO DEINFERIORIDAD A UNA
COLECTIVIDAD.
TENTATIVO.... REALIZANDO PRUEBAS Y ESTUDIANDO LOS RESULTADOS.
COMPROMETIDO.... SE VINCULA AFECTIVA E INTENCIONALMENTE A UN PROPOSITO.
PRACTICO.... PRACTICANDO LOS QUE SE ESTA APRENDIENDO.

RECEPTIVO.... CON MENTE ABIERTA A NUEVAS IDEAS

PERTINENTE.... DISTINGUIENDO LO APROPIADO DE LA MATERIA.

ANALITICO.... EL QUE DESCOMPONE EL TODO EN SUS PARTES BASICAS PARA SU ESTUDIO.
IMPARCIAL.... ANTE DOS IDEAS OPUESTAS NO TOMA PARTIDO.

SENSITIVO.... CAPAZ DE EXPERIMENTAR VIVAMENTE EXPRESIONES EXTERNAS.
ALERTA.... VIGILAR EL CURSO DE ALGO MENTALMENTE.

JUICIOSO.... COMPARANDO Y JUZGANDO IDEAS DIFERENTES.

DE ACCION.... REALIZANDO; EJECUTANDO.

RECEPTIVO.... CAPAZ DE RECIBIR IDEAS NUEVAS Y DIFERENTES A LAS PROPIAS.
ARRIESGADO.... TOMANDO RIESGO; AVENTURADO.

EVALUADOR.... ASIGNANDO VALOR RELATIVO A LAS ALTERNATIVAS.

CONSCIENTE.... SENTIMIENTO INTERIOR POR EL CUAL APRECIA EL HOMBRE SUS ACCIONES.

INTUITIVO.... CONOCIENDO UNA COSA, IDEA O VERDAD SIN EL CONCURSO DEL RAZONAMIENTO.
PRODUCTIVO.... QUE PRODUCE, QUE ENGENDRA; CREANDO.

LOGICO.... RAZONA CON METODO Y EXACTITUD.

INTERROGATIVO.... PONIENDO EN DUDA LO OPUESTO.

ABSTRACTO.... ELABORA MODELOS TEORICOS IDEALES; APARTADO DE LA REALIDAD.
OBSERVADOR.... ELQUE PONE ATENCION A LOS EVENTOS.

CONCRETO.... QUE EXPRESA EN POCAS PALABRAS LO QUE PIENSA; QUE VA AL GRANO.
ACTIVO.... QUE OBRA, DILIGENTE; EFICAZ.

OR. AL PRESENTE.... ENFOCA SU PENSAMIENTO AL AQUI Y AL AHORA.

REFLEXIVO.... EL QUE MEDITA SOBRE LOS ACONTECIMIENTOS.

OR. AL FUTURO.... ENFOCA SU PENSAMIENTO AL DESPUES.

PRAGMATICO.... EL QUE JUZGA LAS TEORIAS O MODELOS POR SU EFECTO PRACTICO.

EMPIRISTA.... TODA FORMA DE CONOCIMIENTO DEBIDA A SU PROPIA VIVENCIA.

OBSERVACION.... FACULTAD DE PONER ATENCION Y APRENDER DE LOS EVENTOS
CONCEPTUALIZACION.... FACULTAD DE FORMULAR MODELOS QUE REPRESENTEN LA REALIDAD.
EXPERIMENTACION.... ACTO PARA DESCUBRIR O PROBAR UN VERDAD, UN EFECTO O UN PRINCIPIO.

APASIONADO.... EXHIBIENDO MUCHA EMOCION; CON MUCHOS CONTRASTES; INTENSO.
RESERVADO.... CAUTELOSO; DISCRETO; GUARDANDO SILENCIO DE SUS OPINIONES O SENTIMIENTOS.
RACIONAL.... POR MEDIO DE CONCEPTOS QUE SE DEDUCEN LLEGA AL CONOCIMIENTO.
RESPONSABLE.... CAPAZ DE
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