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1. RESUMEN:

El servicio social es una obligacion prevista por la carta magna en su articulo 5°. que nos sefiala
que para ejercer una profesion se requiere titulo, para lo cual es requisito indispensable haber
prestado su servicio social, esto a su vez también esta regulado por la normatividad interna en la
Universidad Autonoma de Nayarit en su articulo 18 del Reglamento de servicio social; por lo
tanto los egresados de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion tienen que cumplir
con dicha obligacidn, ya que ademas dicha prestacion forma parte de su curricula académica, por
esta razon un alumno no se puede considerar como egresado si ain no cumple con el requisito de
haber prestado su servicio social, ademas no se tendria certificado de estudios, asi como carta de

pasante.

El servicio social se considera como una retribucién a la sociedad y de manera regular se presta
como asesoria y apoyo a empresas sociales, apoyo a la comunidad, preservacion del medio
ambiente, gestion para el desarrollo federal, estatal y municipal, gestion para el desarrollo
regional, asi como prestacion de servicios profesionales a la sociedad; sin embargo es muy
comun que los diferentes niveles de gobierno soliciten prestadores de servicio social, el problema
se presenta cuando las actividades desarrolladas son muy distantes a el ejercicio de su profesion,
esto es se llevan a cabo labores de oficina como son: sacar copias, archivar, asuntos personales de

sus jefes inmediatos, etc.

Por lo anterior fue necesario llevar a cabo una investigacion de campo para conocer las
preferencias y satisfacciones de la prestacion del servicio social visto por los propios alumnos,
para lo cual se levantaron 224 encuestas, teniendo como resultado que los prestadores en un 95%

en promedio no realizan actividades acordes a su perfil académico.

Como resultado de la investigacion sefialada se propone que los alumnos presten su servicio
social a camaras empresariales, asociaciones y sociedades civiles por medio de la creacion de
grupos multidisciplinarios de las licenciaturas en contaduria, administracion y mercadotecnia, los
cuales desarrollaran un andlisis organizacional de las instituciones solicitantes, presentando
posteriormente estrategias de desarrollo empresarial integral, estos grupos multidisciplinarios
estaran asesorados por maestros de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion, asi

como también por la incubadora de negocios de la citada Unidad Académica.



2. JUSTIFICACION:

El servicio social se ubica dentro de las funciones sustantivas de la Universidad Auténoma de
Nayarit; es una estrategia educativa, de calidad académica y pertinencia social. Se entiende como
un conjunto de actividades tedrico-practicas de caracter temporal que prestan los alumnos de la

Universidad, en beneficio e interés de la sociedad, el estado y la propia Institucion.

Es una actividad fundamental en la formacion integral de los alumnos de los programas
educativos de las diferentes areas académicas; integrado a la curricula académica, se centra en el
aprendizaje y en la solucién de problemas del entorno. En las unidades académicas de la
Universidad es un requisito de caracter obligatorio ya que forma parte de la curricula de los
alumnos, y una vez que el servicio social se lleva a cabo se asignan 15 créditos a su historial
académico que equivale al 4% de los créditos del programa académico. Quien no realice el
servicio social no puede obtener su certificado de estudios, asi como la carta de pasante

correspondiente.

El objetivo del servicio social es contribuir en la formacién académica integral y a la
capacitacion profesional de los alumnos, y como consecuencia fomentar que esta actividad sea
un acto de reciprocidad hacia la sociedad, de apoyo a los sectores menos favorecidos por medio
de los programas previstos para tal fin; desarrollando en el prestador del servicio social, una
conciencia de solidaridad y compromiso, con la sociedad a la que pertenece y lograr su

participacion directa en la solucién de problemas de la region, del estado y del pais.

Por lo anterior la prestacion del servicio social, principalmente se lleva a cabo en instituciones
publicas y sociales, donde se realizan actividades diversas, sin embargo en varios casos estas
actividades son muy distantes de su formacidon profesional, lo que trae como consecuencia que no

se cumpla con el objetivo primordial de la formacion académica y profesional de los alumnos.

En la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de
Nayarit, se forman profesionistas en areas administrativas como son Lic. en contaduria, Lic. en
administracion y Lic. en mercadotecnia, lo que nos permite ofrecer servicios integrales que con

toda seguridad requiere la sociedad, ya sea de manera individual o de grupo.



El alumno esta en condiciones de prestar su servicio social una vez cubierto el 70% del total de
los créditos que comprende el programa académico al cual pertenece, por lo tanto cuenta con las
bases para desempefiarse profesionalmente, el servicio se debe prestar en un periodo minimo de

6 meses o el equivalente a 480 horas.

El plan estatal y federal de desarrollo, demanda a profesionistas bien preparados y capacitados en
su area respectiva, por lo que la prestacion del servicio social debe ser un trampolin para que
estas necesidades puedan ser satisfechas, y con ello lograr emplear a los egresados de nuestra

universidad.

3.ANTECEDENTES DEL SERVICIO SOCIAL:

En México el servicio social surgi6 en los afios 30 como una respuesta de las instituciones
de educacién superior a la necesidad de reconstruir el pais surgido de la Revolucién
Mexicana, asumiendo la responsabilidad de mancomunar esfuerzos con el fin de hacer
realidad el reclamo de justicia social emanado del proceso revolucionario. La idea de que
los egresados de las universidades prestaran servicios profesionales en favor de las

comunidades  marginadas fue iniciativa de los  propios  universitarios.

En el trabajo de investigacion llamado “El servicio social universitario como vector de
transformaciones” elaborado por Carlos Sozzani en diciembre del afio 2006, sefiala a
través de un breve relato los antecedentes del servicio social:
“A mediados de esa década un proyecto de servicio social de los pasantes de medicina en
las comunidades rurales con carencia de servicios de salud fue presentado al presidente
Cardenas, quien lo autorizo, dando instrucciones para que el Departamento de Salubridad
Publica aportara el presupuesto necesario. En el convenio que suscribieron la UNAM vy el
Departamento de Salud Publica se convino que la UNAM estableceria el Servicio Médico

Social como un requisito académico necesario para obtener el titulo de Médico Cirujano”.



Segun la informacion publicada por la Secretaria de Salud en su pagina electronica:

www.salud.gob.mx/unidades/dges/documentos.php?type=file&id=9, sefiala lo siguiente:

“En 1945 se incorpor6 en la Constitucion Politica la obligacién de prestar el servicio
social. Desde ese momento hasta 1980, el servicio social tuvo una estrecha vinculacion a
la formacién de los cuadros burocraticos de las instituciones gubernamentales, lo cual
llevd a que muchas veces esta practica se redujera basicamente al apoyo a la
administracion. En 1981 se cred la Comision Coordinadora de Servicio Social de los
Estudiantes de las Instituciones de Educacion Superior (COSSIES) para coordinar esta
actividad a nivel nacional y vincularla a los proyectos de gobierno para el bienestar social.

Este esfuerzo de coordinacién interinstitucional se vio posteriormente truncado”.

4.DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

Sintoma:

Los alumnos de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad
Autonoma de Nayarit, que prestan su servicio social, no realizan actividades enfocadas a su
perfil académico y profesional, teniendo como consecuencia la falta de experiencia laboral, lo

gue provoca gue no puedan ser contratados como profesionistas en las empresas privadas.

Problema:

Los alumnos de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion egresan sin la suficiente
experiencia laboral para auto emplearse o ser empleados en puestos de su perfil académico,
debido a que en la prestacion de su servicio social no se adquirid la experiencia necesaria para

ello.

Causas:
e La mayoria de las ocasiones el alumno realiza su prestacién del Servicio social en
instituciones de gobierno donde regularmente las actividades a realizar no son de su

perfil.


http://www.salud.gob.mx/unidades/dges/documentos.php?type=file&id=9

e Las actividades especificadas a realizar por el alumno en el formato de registro al
momento de iniciar su tramite del servicio social no son las que en verdad se realizan.

e Falta de convenios con instituciones privadas para que los alumnos puedan realizar su
servicio social.

e Las empresas no tienen programas sociales en los cuales el alumno pueda participar.

e Desconocimiento de los empresarios sobre el apoyo que los alumnos pueden dar a sus
empresas, por lo que no se solicita que se preste el servicio social en el sector privado.

e Reglamento universitario del servicio social, que no permite la prestacion del servicio
social en la iniciativa privada.

e Liberacion del servicio social por medio de familiares o amigos, lo que trae como

consecuencia no poner en practica los conocimientos adquiridos en el aula de clases.

PREGUNTA PRINCIPAL:

¢Cual seria el beneficio que tendrian los alumnos de la UACyA, el sector privado y la sociedad,

al poderse realizar el servicio social en una institucién privada?

5. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION

Proponer que los alumnos de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la
Universidad Autonoma de Nayarit, puedan realizar su servicio social en instituciones privadas,
continuar con sus précticas profesionales ahi mismo, con la posibilidad de que sean contratados

por la empresa.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizacion de convenios con cémaras empresariales, asi como con asociaciones y
sociedades civiles para llevar a cabo la realizacion del servicio social en instituciones
privadas.

Que las instituciones privadas realicen proyectos sociales donde participe el prestador de
servicio social.

Apoyo a las empresas nayaritas con la prestacion del servicio de los alumnos de la
UACYA, llevando a cabo diagndsticos empresariales, haciendo propuestas profesionales.
Poner en practica los conocimientos adquiridos en aula por los alumnos en las empresas
privadas, con la finalidad de obtener experiencia profesional.

Impulsar la creacion y consolidacion de programas de vinculacion académica-empresa,
atendiendo las necesidades de las micro, pequefias y medianas empresas, como lo marca

el plan de desarrollo estatal del estado de Nayarit.

e Contribuir a la formacion académica integral y a la capacitacion profesional de los
alumnos.

e Fomentar que el servicio social sea un acto de reciprocidad hacia la sociedad, de
apoyo a los sectores menos favorecidos por medio de los programas previstos para
tal fin.

o Desarrollar en el prestador del servicio social, una conciencia de solidaridad y
compromiso, con la sociedad a la que pertenece y lograr su participacion directa
en la solucion de problemas de la region, del estado y del pais.

e Fomentar la participacion del personal académico brindando asesorias, asi como
dar seguimiento a las actividades del servicio social.

¢ Vincular a la Universidad con los sectores social y productivo del estado.

e Lograr que las actividades del servicio social formen parte integral de los
programas académicos de cada una de las &reas académicas de la Universidad y se

orienten a la atencién de problemas especificos de la sociedad.




6. METODOLOGIA EMPLEADA:

Ficha Técnica de la Investigacion:

A continuacién se muestran los datos de la ficha técnica de los estudiantes encuestados.

REFERENCIAS INVESTIGACION

=== NeA\p)= Y [ee) | CIENCIAS ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS

SN A ein = WA UNIDAD ACADEMICA
DE CONTADURIA Y
ADMINISTRACION DE

LA UAN
UNIVERSO DE LA 224
POBLACION
PERIODO ESCOLAR 2010 — 2011
TAMANO DE LA 224

MUESTRA

Fuente: Presentamos los resultados de las investigaciones aplicadas en el &rea econémico
administrativas realizadas en los periodo escolares 2010 y 2011, en la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion de la UAN, la cual fue una investigacion propia, realizada por el
departamento de Vinculacién y Extension de la UACyA donde los resultados obtenidos nos dan a
saber informacién importante con la cual se pueden llegar a tomar decisiones para satisfacer las

necesidades de los alumnos, mismas que con esta propuesta se estarian completando.

Basandonos en los resultados obtenidos en las encuestas realizadas en ambos periodos a alumnos
que estan realizando su servicio social y a quienes ya lo concluyeron; partimos de la hip6tesis de
que la prestacién del servicio social de los alumnos del area econémico administrativas no les
sirve como una experiencia profesional, ya que por lo menos el 95% de los encuestados no estan

realizando actividades relacionadas con su perfil académico.



Es indudable que el alumno al prestar su servicio social tiene la necesidad de poder aplicar lo que
aprendid en clase y aprender herramientas nuevas de su perfil, pero desgraciadamente esto muy

pocas veces se lleva acabo causando una desmotivacion en el prestador de servicio social.

Para poder llevar a cabo la investigacion se encuesta al 100% de los alumnos que estan prestando
0 prestaron su servicio social, con un margen del 90% de confianza, al universo conformado por

los alumnos de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion.

Tomando en consideracion que esta investigacion esta basada en un comportamiento actitudinal;

es posible que se presente un rechazo a la hipdtesis propuesta.

Es importante agregar que para poder llevar a cabo el procesamiento de los datos primarios
obtenidos en el trabajo de campo, han sido analizados mediante métodos estadisticos cualitativos
y cuantitativos, a través del programa estadistico SPSS, Version 11.0. tomando una muestra
representativa de 224 alumnos que en ese momento estan realizando su servicio social, por tanto
se decidid utilizar este método al no tener un universo considerable para utilizar otro método de
aplicacion de encuestas, y por la importancia de la investigacion con el fin de llegar a obtener

informacidn mas representativa y confiable.
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7.RESULTADOS:

A continuacién se muestran algunas graficas de preguntas que consideramos mas importantes en
el cuestionario aplicado, las cuales sefialan como se esta llevando en la actualidad el servicio
social dentro de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion ( UACyA) de la

Universidad Autonoma de Nayarit.

2.- (A que sector pertene la institucion
gue registraste ante la UAN, para
prestar tu servicio social?

M Privado Publico

4%

4
\ 96% ‘

La presente grafica nos muestra que un porcentaje muy alto de alumnos esta apoyando con su
servicio social en el sector puablico; mientras que el sector privado esta quedando abandonado,
esto debido a la falta de proyectos empresariales en donde el alumno pueda participar y aplicar
los conocimientos adquiridos en clase. Por lo que la propuesta de la creacion del grupo
multidisciplinario de la UACyA pueda ser la diferencia de que el sector privado también sea

atendido y a la vez los alumnos apliquen sus conocimientos.
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4.- ¢Cual fue la actividad que mas realizaste durante la
prestacion de tu servicio social?

Act. Perfil.
4%

La grafica que representa la pregunta relacionada con las actividades que se realizaron en la
prestacion del servicio social nos muestra que solamente el 4% de los alumnos que prestaron su
servicio social esté realizando actividades del perfil académico, lo cual es un porcentaje muy
pequefio. Relacionandolo este porcentaje con el grafico anterior nos damos cuenta que
practicamente es el sector privado en donde se esta aplicando actividades del perfil académico del
alumno. Lo que hace méas urgente la necesidad de que se creen proyectos en empresas privadas

por medio de la creacidn de grupos multidisciplinarios.

6.- ¢Como considerarias la posibilidad de que el servicio
social se preste en una institucion privada, trabajando en un
grupo multidisciplinario del darea econédmico administrativas?

W Excelente MW Buena ™ Regular mMala

3% 29
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La grafica de la pregunta 6, nos da a saber qué porcentaje de alumnos estan interesados de poder
prestar su servicio social en este tipo de grupos multidisciplinarios donde se estaria apoyando a
una empresa privada; el 95% de los encuestados califican como una propuesta viable y necesaria
para aprender y aplicar sus conocimientos las creacion de estos proyectos, lo cual crea ya una

necesidad.

8.- éEn gue tipo de sector crees gue se adquiriria mayor
experiencia en la prestacion del servicio social?

B Publice Privada

A%

96%

La grafica de la pregunta 8 nos hace saber que mas del 95% de los alumnos les interesaria prestar
el servico social en el sector privado. Desafortunadamante esto aun no se ha podido llevar acabo
por falta de proyectos como el que se propone en el presente documento; siendo este una opcion

para satisfacer esa necesidad tan demandada por los estudiantes de la UACyA.

8. PROPUESTA:

Actualmente los alumnos prestan su servicio social en instituciones publicas sin fines de lucro o
de gobierno, siendo estas ultimas las mas beneficiadas; pero desafortunadamente la gran mayoria
de las ocasiones las actividades realizadas no van enfocadas al perfil académico y profesional o
simplemente no tienen razén de ser, como por ejemplo: sacar copias, sellar documentos, romper

papeles etc. Estas son actividades que no cumplen con los objetivos del servicio social.

13



Es por ello la propuesta de realizar convenios con camaras empresariales, asociaciones y
sociedades civiles, buscando de esta forma que los alumnos de la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit pongan en practica los
conocimientos adquiridos en el aula de clases, logrando de esta manera integrarse de una forma
mas apropiada al mercado laboral profesional, adquiriendo asi mismo experiencia que les permita
ser mas competitivos en el ambito laboral, pero claro sin perder de vista la actividad social a

realizar, que es uno de los requerimientos del reglamento de servicio social.

En la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de
Nayarit, forma parte de su estructura administrativa la Coordinacion de Vinculacion y Extension,

teniendo los departamentos de: apoyo estudiantil, de egresados y de emprendedores.

Dentro del departamento de apoyo estudiantil, se tiene como funciones principales la
coordinacion de la prestacion del servicio social, asi como préacticas profesionales, movilidad

estudiantil, becas, bolsa de trabajo estudiantil.

Dentro del departamento de egresados, se tiene como funciones principales la coordinacion de

seguimiento de egresados, bolsa de trabajo egresados, capacitacion.

Dentro del departamento de emprendedores, se tiene como funciones principales la coordinacion
de la incubadora de empresas, administracion de las unidades de produccion de la Unidad

Académica, asesoria a empresarios, capacitacion a empresarios, etc.

Una vez definida la estructura en donde se ubica tanto la prestacion del servicio social, como la
parte correspondiente a asesoria a empresarios, es justamente el enlace principal que se requiere

para poder llevar a cabo esta propuesta y que se resume de la siguiente manera.

En primer lugar se buscara tener comunicacion institucional con las diferentes camaras
empresariales, asi como con organizaciones ya sea asociaciones y sociedad civiles, con la
finalidad de dar a conocer el nuevo programa de prestacion de servicio social, con la finalidad de
celebrar convenios de asesoria y capacitacion empresarial, iniciando de esta forma una relacién
profesional entre la Unidad Académica y las instituciones privadas. Es importante precisar que
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los citados convenios se celebraran entre la Universidad Auténoma de Nayarit y las camaras
empresariales, asociaciones y sociedades civiles, de ningun modo se celebraran convenios de
manera directa con los particulares o con los empresarios, todo tendra que ser para ellos como un

servicio que les ofrece su organizacion y la Universidad Autonoma de Nayarit.

El principal objetivo de los convenios sera determinar la participacion de grupos
multidisciplinarios de las Licenciaturas en contaduria, administracion y mercadotecnia, con la
finalidad de que los empresarios agremiados a las camaras empresariales reciban como un
servicio de la Universidad Auténoma de Nayarit y de la Unidad Académica de Contaduria y
Administracion, alumnos que cumpliendo los requisitos del 70% de los créditos del programa
academico, para que efectlen inicialmente un diagnostico empresarial, con lo cual habran de
determinarse las diversas necesidades de la empresa, a lo cual se presentaran diversas propuestas

de mejora por parte del citado grupo.

Se pretende que los grupos multidisciplinarios se conformen por dos alumnos de la Lic. en
contaduria, dos de la Lic. en administracion y dos de la Lic. en mercadotecnia, mismos que seran
asesorados y/o tutorados, por un profesor de tiempo completo y con experiencia en cada una de

las areas contables, administrativas y de mercadotecnia.

Los citados grupos previa solicitud de las camaras empresariales, y con el visto bueno de la
Universidad Auténoma de Nayarit, se presentaran acompafiados de los tres maestros asesores en
las instalaciones de las empresas afiliadas, para llevar a cabo una entrevista inicial con el duefio
de la organizacion, para plantear sus necesidades en las &reas contables, administrativas y de
mercadotecnia, escuchar que es lo que espera del grupo multidisciplinario y en fin definir la ruta
critica del proyecto a seguir, calendarizando asi mismo cada una de las actividades y haciendo

las propuestas correspondientes.

Es menester precisar que para evitar que se considere que el servicio social se presta a
instituciones privadas, situacion que no es permitida por las distintas disposiciones legales, todos
los trabajos a desarrollar se efectlien en las instalaciones de la Unidad Académica, solo se visitara
a las empresas cuando se requiera informacion de ellas, o para definir alguna situacion que

merezca una inspeccion ocular de los procesos en dichas empresas.
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Los grupos multidisciplinarios cesionaran todos los dias en las instalaciones asignadas a el
departamento de emprendedores, para lo cual se asignaran los espacios correspondientes, en
dénde ademas de los maestros asesores se contara con el apoyo de las personas que tienen a su
cargo la incubadora de empresas, esto permitira en primera instancia que los grupos reciban
apoyo de personas capacitadas en atencion a empresas, lo que a su vez provocara que algunas
empresas se afilien a la citada incubadora, lo que habra de permitir tener un desarrollo integral

empresarial en &mbitos que tal vez no estan al alcance de todas las empresas.
A continuacion se enlistan los beneficios que esta propuesta tendria como consecuencia:

e Aplicacién de los conocimientos adquiridos en el aula en la empresa privada.

e Captacion de conocimientos practicos por el alumno.

e Experiencia profesional, para cumplir requisitos en vacantes laborales.

e Beneficio de la empresa que percibira el apoyo del alumno.

e La sociedad se beneficiara con proyectos sociales que el alumno emprenderd, teniendo
como fin una relacion entre empresa privada y la sociedad.

e Reconocimiento por parte de empresarios Nayaritas, a la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion de la UAN.

e Posible oferta de empleo para los alumnos por parte de las empresas participantes de este

proyecto.
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9.CONCLUSIONES:

Ante la demanda actual de los alumnos de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion
de la Universidad Autonoma de Nayarit para la prestacion de servicio social en la iniciativa
privada, con la finalidad de aplicar aun siendo estudiantes los conocimientos adquiridos en el aula
de clases, ya que segun la investigacion realizadas los resultados indican que el 95% de los
alumnos realizan actividades diferentes a su perfil académico, por lo que es necesario la creacion
de proyectos de esta indole en donde se propone la creacion de grupos multidisciplinarios de las
licenciaturas en contaduria, administracion y mercadotecnia, los cuales desarrollaran un analisis
organizacional de las instituciones solicitantes, presentando posteriormente estrategias de
desarrollo empresarial integral, estos grupos multidisciplinarios estaran asesorados por maestros
de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion, asi como también por la incubadora de

negocios de la citada Unidad Académica.

La propuesta anterior ha sido presentada para su andlisis al consejo académico de la Unidad
Académica, y los resultados fueron completamente a favor, por lo tanto el siguiente paso sera
presentar la propuesta de una manera formal ante el consejo general universitario de nuestra

Universidad, de esta forma el proyecto se aplicara de manera inmediata.
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11. ANEXOS:

Por favor, dedica unos minutos a responder esta encuesta. La informacion nos sirve para conocer el nivel de eficiencia y satisfaccion de la
prestacion del servicio social de los alumnos de la unidad Académica de Contaduria y Administracion.
Tus respuestas son confidenciales. Marca con una paloma el paréntesis de la respuesta que consideres correcta a la pregunta.

1.- ¢A qué programa académico perteneces?

1. ( )Administracién.
2. ( ) Mercadotecnia.
3. ( )Contaduria.

2.- ¢A qué sector pertenece la institucidn que registraste ante la UAN, para prestar tu servicio social?

4. Privado.( )
5. Publico. ( )

3.- ¢Cuales son los motivos por los que elegiste esta institucion?

6. ( ) Adquirir experiencia.
7. ( )Recomendaciones familiares.
8. ( )Adaptacién de horarios.
9. ( )Apoyo econdmico.
10. ( ) Otros.
4.- ¢Cudl fue la actividad que mas realizaste durante la prestacién de tu servicio social?
11. ( ) Archivar documentos.
12. ( ) Sacar copias.
13. ( ) Actividades personales del jefe inmediato.
14. ( ) Atencién al usuario.
15. ( ) Encaminadas a mi perfil.
16. ( ) ninguna de las anteriores. ¢Cudles?

5.- éLas actividades que realizaste, estaban encaminadas al servicio y beneficio de?

17. ( ) Lasociedad.

18. ( ) Mi jefe inmediato.

19. ( ) Los empleados de la institucion.
20. ( ) A nadie.

21. ( ) otros.

6.- ¢éComo considerarias la posibilidad de que el servicio social se preste en una institucién privada, trabajando en un grupo
multidisciplinario del area econdmico administrativas?

22. ( ) Excelente.
23. ( )Buena.
24. ( )Regular
25. ( ) Mala.

7.- ¢Cémo consideras la posibilidad de que se asigne un asesor de servicio social?

26. ( ) Excelente.
27. ( )Buena.
28. ( ) Regular
29. ( ) Mala.
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8.- ¢En qué tipo de sector crees que se adquiriria mayor experiencia en la prestacion del servicio social?

30. ( ) Pdblico.
31. ( )privado.
9.- Si se te hubiera presentado la oportunidad de elegir donde realizar tu servicio social, ¢cual sector hubieras eligido?

32. ( ) Publico. éPor qué?
33. ( ) Privado. ¢Por qué?

10.- ¢COmo consideras el tiempo empleado para realizar tu servicio social? considerando que en horas son 480, y en meses 6.

34. ( ) Excelente. Porque:
35. ( ) Bueno. Porque:
36. ( ) Regular. Porque:
37. ( ) Malo. Porque:

GRACIAS, TU OPINION CUENTA

DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL DE LA UACYA
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