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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo, fue describir como se lleva a cabo la evaluacion del desempefio
docente en la Universidad Auténoma de Chihuahua (UACH) vy en el Instituto Tecnologico de
Chihuahua Il (ITCH II). La investigacion fue de naturaleza cualitativa y descriptiva con apoyo
bibliografico, no experimental, transaccional, el método utilizado fue el analitico-sintético. La
recoleccion de los datos se realizd6 mediante la revision de documentos, un cuestionario, una
entrevista estructurada, ademas se analizaron cuatro diferentes programas de evaluacion al
desempefio docente: Se obtuvo como resultado que los programas de evaluacion para cada
institucion son iguales solo cambia el Sistema Integral de Formacion (SII) que se utiliza en el
Tecnolégico de Chihuahua II, los cuatro programas ayudan a generar las siguientes
competencias en los docentes: Investigacion, desarrollo profesional y auto evaluacion,
participacion en curso e investigaciones profesionales y a mantenerse actualizados en sus
especialidades, ademas se identifican tres indicadores que son calidad, dedicacion y permanencia.
PROMEP es un programa requisito para ingresar a los deméas programas. Duplicando con ello la
evaluacion al maestro.

Palabras clave: Evaluacion, Desempefio docente, Programas de evaluacion al Desempefio
docente.

ABSTRACT:

The aim of this study was to describe how to carry out the evaluation of teaching performance at
the Autonomous University of Chihuahua (UACH) and the Technological Institute of Chihuahua
Il (ITCH I1). The investigation was qualitative and descriptive, with bibliographical support, not
experimental, transactional, the method used was the analytic-synthetic. The data collection was
performed by reviewing documents, a questionnaire, a structured interview and four different
assessment programs were analyzed to teacher performance: The result was that assessment
programs for each institution are equal only changes the system Integral Training (SII) used in
the Tecnoldgico de Chihuahua |1, the four programs help to generate the following competencies
in teaching: research, professional development and self evaluation, participation in courses and
professional research and stay current in their professional specialties, also three indicators were
identified: quality, commitment and permanence. PROMEP program is a requirement for entry
into other programs. This way the teacher evaluation is doubled.

Keywords: Assessment on teaching performance, Assessment Programs.
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Introduccion
Antecedentes

Actualmente la evaluacion del desempefio se basa en un modelo que incluye la aplicacion de
instrumentos que favorecen de manera integral el desarrollo profesional, realiza una
retroalimentacion que propicia la reflexion de la practica docente y por consecuencia una mejora
en el proceso de aprendizaje. Se analiza la importancia de la evaluacién del desempefio docente
ya que es una forma en la que el nivel académico puede mejorar involucrando mas a los docentes

con sus labores de ensefanza.

En México se evalla el desempefio docente mediante programas que establece la Secretaria de
Educacion Puablica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES), la evaluacién se encuentra presente en las universidades
publicas, por el impulso dado a través de las politicas promovidas por la SEP (Rueda, Elizalde &
Torquemada, 2003). Chihuahua cuenta con 158 Instituciones de Educacion Superior Seech
(2011), las cuales evaluan el desempefio docente mediante diferentes programas. El presente
trabajo analiza cuatro programas especificos en la evaluacién del desempefio docente, en la
UACH y en el ITCH II, los cuales son: ESDEPED (Programa de estimulos al desempefio del
personal docente), PROMEP (Programa de Mejoramiento del Profesorado), y el S.1.I. (Sistema
Integral de Informacion), Evaluacion al desempefio docente con enfoque a sus competencias
(Instrumento de Secretaria Académica de cada institucion para evaluar al docente). Se pretende
identificar los requisitos de cada programa como: objetivos, factores que evalla, estimulos y
beneficios para el docente. Lo anterior con el fin de obtener un resultado que nos indique como se

Ileva a cabo la evaluacion del desempefio docente en ambas instituciones.
Planteamiento del problema

La carrera profesional en educacion debe abarcar toda la trayectoria de la vida profesional de los
docentes, con énfasis en la permanencia en el aula de quienes tengan desempefios destacados. Es
aplicable para todos los niveles desde el jardin de nifios hasta la educacién media, y ecuacién

superior.

Una carrera profesional efectiva que integre evaluacion del desempefio, formacion continua y



reconocimiento social, persigue asegurar que quienes formen a las actuales y futuras
generaciones puedan responder a los requerimientos del siglo XXI. El pais necesita docentes
comprometidos con el aprendizaje de todos los estudiantes, con capacidad para trabajar en equipo
y generar relaciones interpersonales adecuadas y formativas, con conocimientos sélidos de las
disciplinas que ensefian, con dominio pedagdgico, con autonomia y responsabilidad profesional,
con la capacidad de reflexion critica sobre su quehacer experto y, finalmente, con disposicion a
participar de evaluaciones de desempefio.Actualmente la situacién de la evaluacién del
desempefio docente se esta poniendo a prueba y siempre puede estar sujeta a mejoras pero como
sabemos hay muchas personas o mejor dicho hay muchos docentes que estan en contra de estas
evaluaciones argumentando que ellos ya han sido evaluados al estudiar.

Pregunta General

¢Como se lleva a cabo la evaluacion del desempefio de docente en la Universidad Autobnoma de

Chihuahua y en el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua 11?
Preguntas Especificas

1. ¢Qué programas utiliza la Universidad Autonoma de Chihuahua y en el Instituto
Tecnolégico de Chihuahua Il para llevar acabo la evaluacion del desempefio docente?

2. ¢Qué indicadores se utilizan para la evaluacion del desempefio docente en la Universidad
Autonoma de Chihuahua y en el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua 11?

3. ¢Cuales son los beneficios para el maestro en la evaluacion del desempefio docente en la

Universidad Autonoma de Chihuahua y en el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua 11?

Objetivo de la investigacion
Objetivo general:

Describir la evaluacion del desempefio docente en la Universidad Autonoma de Chihuahua y en

el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua I1.

Obijetivos especificos:



1. Identificar los programas que se utilizar la Universidad Auténoma de Chihuahua y el
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il para la evaluacion del desempefio docente.

2. Determinar los indicadores que utiliza Universidad Autonoma de Chihuahua y el
Tecnoldgico de Chihuahua Il para evaluar el desempefio docente.

3. ldentificar cuales con los beneficios otorgados al docente en Universidad Autonoma de
Chihuahua y en el Tecnolégico de Chihuahua Il en al ser evaluado su desempefio.

Formulacion de la hipotesis
Hipdtesis General:

La evaluacion del desempefio docente en la Universidad Auténoma de Chihuahua y en el
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il es eficiente en la medida en que apoya al docente y mejora
la calidad en la educacion.

Hipotesis Especificas:

1. El Sistema integral de Informacién (SIl) es utilizado en el Tecnoldgico de Chihuahua Il
para la evaluacion del desempefio docente.

2. Un indicador utilizado en los programas de evaluacion del desempefio docente en la
Universidad Auténoma de Chihuahua y en el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il es la
permanencia.

3. El beneficio de la evaluacion docente en la Universidad Auténoma de Chihuahua y en el
Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il es aumentar la percepcion economica del docente.

Justificacion y Delimitacion del Estudio

Los procesos de evaluacion educativa surgieron en México al final de los afios ochenta, asociados
al financiamiento y a la acreditacion para asegurar la calidad en la educacion, Rueda (2004). Se
ha venido mejorando a nivel mundial la tendencia de evaluacion de la actividad docente como
una forma de rendicion de cuentas a la sociedad y a los gobiernos, ya que se necesita desarrollar
una estrategia educativa a largo plazo para garantizar un nivel de habilidades y conocimiento mas

alto para facilitar el crecimiento econémico y mejores condiciones de vida para la sociedad.

Por la funcion social que realizan los docentes, estan sometidos constantemente a una valoracién

por todos los que reciben directa o indirectamente sus servicios. Estas valoraciones y opiniones



que se producen de forma espontanea sobre su comportamiento o competencia, pueden dar lugar a
situaciones de ambiguedad y en ocasiones, pueden ser causa de decisiones inadecuadas y de

insatisfaccion y desmotivacion de los docentes.

El docente utiliza gran parte de su tiempo en cumplir con estos requisitos para lograr calificar en
programas de estimulos al desempefio docente, los cuéles tiene como objetivo, generar una
compensacion salarial que le ayude al docente a mejorar sus condiciones de vida. Como resultado
de esta situacion el desempefio docente en lugar de aumentar la calidad educativa, se ve afectado y
el resultado es reducir la calidad en la educacion, es por ello que es necesario un sistema de
evaluacion que haga justo y racional este proceso, el objetivo que tiene esta investigacion es
describir de qué manera se lleva a cabo la evaluacion docente en la UACH y en el ITCH Il y
desarrollar una actitud critica frente a las practicas actuales para poder resolver los problemas para

mejorar la calidad en la educacion.
I. Marco Teorico

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO,
(1998) sefiala que el profesor universitario debe reunir como competencias: el conocimiento y
entendimiento de los distintos modos de aprendizaje de los estudiantes, conocimientos,
competencias y aptitudes en materia de evaluacion de los aprendizajes, a fin de ayudarles a
aprender; el compromiso con el saber en la disciplina en el marco del respeto de las normas
profesionales y del conocimiento de las nuevas circunstancias; el conocimiento de las
aplicaciones de la ciencia y la tecnologia a la disciplina, en relacién con el acceso al material y
los recursos en el &ambito mundial y con la ensefianza de la tecnologia; receptividad a los indicios

del “mercado exterior”.

Actualmente, la ANUIES (2006) reconoce algunos aspectos cuestionables de la evaluacion que
plantean dudas respecto a su desempefio y apoyo al desarrollo de las IES. La evaluacion del
desempefio docente esta claramente incorporada a las actividades rutinarias de las universidades
y se ha habilitado y especializado un nimero considerable de académicos en quienes descansa la
responsabilidad de disefiar y conducir esta funcion, lo cual resulta loable. La evaluacion docente
debe ser entendida de manera multidimensional e integral, involucrando los diferentes escenarios

de actuacion, como son: las funciones sustantivas (docencia, investigacion proyeccion social), y



el desarrollo profesoral (elemento igualmente importante en los planes de mediano y largo plazo
de las instituciones de educacion superior).Se aprende de la evaluacion cuando se convierte en

una actividad de aprendizaje que, ademas, esta al servicio del conocimiento (Alvarez, 2008).

De esta manera, el propdsito de la evaluacion no es demostrar determinados desempefios, sino
perfeccionarlos por medio del conocimiento que se genera a través del analisis que permite el

aprendizaje de la practica educativa (Stufflebeam & Shinkfield, 1987).

En este sentido, la evaluacion se centra en la practica educativa, entendida como el conjunto de
situaciones gque se enmarcan en el contexto institucional y que influyen en procesos de ensefianza

y aprendizaje propiamente dichos (Garcia, 2008).

SEECH (2014), la evaluacion del desempefio docente debe contribuir a la calidad de la
ensefianza y formacion integral de las alumnas y los alumnos en educacién superior mediante la
mejora de los resultados académicos. Programas educativos de licenciatura en educacién superior

de buena calidad.

La evaluacion del desempefio docente va dirigido al profesorado activo, los diferentes modelos
de evaluacion del desempefio docente en América y Europa tienen el propdsito de la evaluacion,

el para qué de la misma y es bajo este criterio que la UNESCO ha detectado cuatro modelos:

a) Evaluacion del desempefio docente como parte de la evaluacion del centro escolar,

con énfasis en la auto evaluacion.

b) Evaluacion del desempefio docente para casos especiales, tales como la concesion

de licencias.

c) Laevaluacion del desempefio como insumo para el desarrollo profesional, pero sin

ninguna repercusion para la vida profesional docente.
d) La evaluacién como base para un incremento salarial ( UNESCO, 2007).

Dos son los caminos que permiten explicar el proceso de instalacion del Sistema de Evaluacion
del Desempefio Profesional Docente, como politica educacional. EI primero, desde una
perspectiva historica, lo ubica dentro del continuo de surgimiento y consolidacion de las politicas

educacionales orientadas al fortalecimiento de la profesion docente y la calidad de la educacion,



desde los inicios de la década de los 90. El segundo, desde una perspectiva procedimental, aborda
las particularidades del proceso de negociacion tripartita que definié las caracteristicas de la
Evaluacion Docente y los antecedentes directos relacionados con su elaboracion, entre ellos el
Marco para la Buena Ensefianza y la creacién del programa de Asignacion de Excelencia
Pedagogica (Bonifaz, 2005). La Ley General de la Educacion que se encuentra en vigor en
México establece con relacion a la evaluacion del desempefio docente, que esta accion
corresponde de manera exclusiva a las autoridades educativas federales con las atribuciones

siguientes:

Articulo 12.- Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal las atribuciones

siguientes:

VII.- Realizar en forma periddica y sistematica, exdmenes de evaluacion para certificar que las y
los educadores y autoridades educativas son personas aptas para relacionarse con las y los
educandos y que su trato corresponda al respeto de los derechos consagrados en la Constitucion,
los Tratados Internacionales ratificados por el Estado Mexicano y demas legislacion aplicable de

las nifias, nifios y adolescentes.

Articulo 21.- Las autoridades educativas otorgaran reconocimientos, distinciones, estimulos y
recompensas a los educadores que se destaquen en el ejercicio de su profesion y, en general,
realizaran actividades que propicien mayor aprecio social por la labor desempefiada por el
magisterio. Ademas, establecerdn mecanismos de estimulo a la labor docente con base en la

evaluacién.

Articulo 29.- Corresponde a la Secretaria la evaluacién del sistema educativo nacional, sin
perjuicio de la que las autoridades educativas locales realicen en sus respectivas competencias.
Dicha evaluacion, y la de las autoridades educativas locales, seran sistematicas y permanentes.
Sus resultados seran tomados como base para que las autoridades educativas, en el ambito de su

competencia, adopten las medidas procedentes (Ley General de Educacion, 2013).

La evaluacion tiene diversos propositos. Algunos de ellos se relacionan con la promocion de
docentes, pero para el proceso de evaluacion que se presenta, el propdsito es la mejora de la
practica docente. Se entiende a ésta como una actividad de aprendizaje debido a que por medio de



la evaluacidn se adquiere conocimiento, de esta manera, el docente se evalUa para aprender y con

ello, conocer y mejorar su practica educativa (SEP, 2010).

Joint (1988), entiende la evaluacion como un enjuiciamiento sistematico sobre el valor o merito
de un objeto, para tomar decisiones de mejora y Pérez (1995), dijo que la evaluacion es un
proceso sistematico disefiado intencional y técnicamente, de recogida de informacion, que ha de
ser valorada mediante la aplicacion de criterios y referencias como base para la posterior toma de

decisiones de mejora, tanto del personal como del propio programa.

De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola (2013) evaluacion es, accion y efecto de
evaluar, el mismo concepto implica:

1. Seiialar el valor de algo;
2. Estimar, apreciar, calcular el valor de algo;
3. Estimar los conocimientos, aptitudes y rendimiento de los alumnos.

Para Gonzélez (2002), en materia de educacion, la evaluacion es el proceso mediante el cual
comparamos lo que queremos y lo que tenemos con la finalidad de tomar decisiones conducentes
para alcanzar una mejor calidad. También dice que la evaluacién es el mecanismo que permite

saber si en cuestion de calidad se esta llegando al ideal propuesto o aln falta camino por recorrer.

Por su parte, Fuentes (2003), considera que la evaluacion que se dirige al desempefio es
fundamental, ya que impacta en la generacion de los incentivos los cuales determinan en gran
medida el comportamiento de los individuos dentro de las organizaciones. Ademas, afiade que:
una evaluacion correcta afecta en diferentes aspectos como atraer o desalentar candidatos, retener
trabajadores o promover su renuncia; indica lo que valora una organizacion castigando o

premiando actividades.

Segun lo expresa Maccario (2008), se trata de un acto donde debe emitirse un juicio en torno a un
conjunto de informacién y debe tomarse una decision de acuerdo a los resultados que presente un

alumno.

Telefa (2008), dice que consiste en una operacion que se realiza dentro de la actividad educativa
y que tiene como objetivo alcanzar el mejoramiento continuo de un grupo de alumnos. A través

de ella se consigue la informacién exacta sobre los resultados alcanzados por ese alumno durante



un periodo determinado, estableciendo comparaciones entre los objetivos planeados al inicio del

periodo y los conseguidos por el alumno.

Metodologia

La presente investigacion fue:

Naturaleza: Cualitativa ya que las variables estudiadas se analizan con base en las

cualidades.

Tipo: Aplicada, ya que pretende aportar informacion para la solucién de un problema
especifico.

Alcance: Descriptivo, ya que se describe el fendmeno estudiado.

Modo: De campo con apoyo bibliografico: ya que se utilizaron fuentes bibliograficas para
obtener informacion y se realizo entrevista estructurada y se analizé un cuestionario
Disefio de la investigacion: No experimental, no se manipularon las variables.
Transaccional (transversal): ya que se miden las variables en un solo periodo de tiempo.
Meétodo: Analitico-sintético porque se descompuso el fendmeno estudiado para su
comprension.

Variables: Evaluacién y desempefio docente.

Poblacion: 4 Programas de Evaluacion al desempefio docente.

Instrumentos de medicion: Se recopila la informacion mediante la investigacion
documental, obteniendo con ello las variables a medir, asi como los principales
indicadores. Posteriormente se desarrolld una tabla comparativa con los Programas y sus
principales indicadores a evaluar. Las técnicas que se utilizaron para la recoleccion de
informacion fue la aplicacion de un cuestionario (ver Anexo 1, Pag. 20) a la Ing. Maria
Elena Martinez encargada del departamento de desarrollo académico asi como una
entrevista estructurada (ver anexo 2, Pag.21) para completar la informacion obtenida

mediante el cuestionario.
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e Codificacion de la informacion: Los resultados se obtuvieron mediante una tabla
comparativa de los 4 programas evaluados.

e Andlisis de la informacion: Utilizacion de Microsoft Excel.

I11. Resultados
Con base en la informacién obtenida mediante la revisién de los diversos programas que se
utilizan para la evaluacion del desempefio docente en la UACH y el ITCH Il., Se Presentan los

siguientes resultados.

La encuesta que realiza el Tecnoldgico de Chihuahua Il a sus alumnos esta contenida en la tabla
en evaluacion al desempefio docente con enfoque a sus competencias.
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Tabla 1. Comparativo de Metodologias para la evaluacién del desempefio

docente
ROGRAMAS Prog de estimulos al dk ¥ del Prog de mejor ami del S.LI. {Sistema Integral de E i6n al dk con
personal docente, aplicado por . Profesorado (PROMEP) Tecnologico de Chihuahua enfoque asus competencias
Universicad atké deCl
{ESDEPED)

1. Ctorgar un reconocimiento al personal 1. Elevar permanertemente el nivel 1. Reconocer la trascendencia de losfas 1. La evaluacion gque hace el
Docente de Tiempo Completo con tres o de habilitacidon  del profesorado, profescres(ss) de la. Educacion . Superior alumno, &l desempefio  del
més afios de antigiiedad que de manera con  hase en  los  pediles Tecnoldgica, con el propdsio de que personal docente, tiene como
sobresaliente  ha  desempefiado  su adecuados para cada subsistemsa mejoren  su desemperio docente v por finaliclad identificar la=
trabajo Académico, mejorando la calidad de educacion superiar, consiguiente, se eleve la calidad de los oportunidades de mejora, los
de la educacion con su participacidn v servicios educatives gue se ofrecen en las compromisos  gue  debemos
blisqueda de los modelos de docencia . N diferentes instituciones. azumir, determinar en la medida

H s 2. Propiciar la consolidacion  de -
gue incorporan los avances Cientificos y . en gue se logan los objetivos
L . : Cuerpos Scadémicos en cada una H
Tecnoldgicos, vinculados con la sociedad - ) . - previamerte  planeados v
de laz IES poablicas adscritas al 2. Fomentar la permanencia vy exclusiidad del .
local y congruente con el desarrollo P . orientar todos nuestros
. Programa con  profesores  oue personal  académico  en A, Educacion. .
Macionsl tenoan los perfiles deseables. 3 inr Tecnoldoice procescs &l aseguramiento de
G P . APEIIOE gica. la calidad educativa.
3. gque den zusterto & la formacion 3. Propiciar la actualizecion, capactacion y .
d fesional ——— i I ot d o5 2. Promover la excelencia v
OBJETIVOS i profesionsies en todes los tipos esatallo permanente 3 DsA3S |l ortizar b calficacion
y niveles de Educacidn Superior profesores(as), para akcanzar la excelencia .
o - docente a trawes del
con responsabilidad, buena académica. .-
N establecimiento de  programas
calidad y competitividad i -
de  mejora cortinua v que
4. Estimular la productividad v propiciar una impacten en la  formacion
actitud  ética vy positiva  en  lozdas intearal del estudiante, es una
profesores(as), oue  permita una  mayor de nuestras metas.
integracidn  académica, favoreciendo el
desarrollo institucional.
5. Reconocer vy fomentar el trabajo  de
investigacion v desarollo tecnoldgico, a fin
de gue la generscidn vy aplicacidn  del
conocimiento alcance un mayor impacto en
Ia calidad de la docencis v en la solucidn de
problemsas de los sectores educativo, social v
productio.

1. La. Calidad en el desempefio de la 1. Calidad 1. Docencia 1. Dominio de la asignetura

docencia FO0KT0%)
2. Permanencia 2. Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico 2. Planificacion del curso

2. La.Dedicacion & la docencia 200020%)

3. Dedicacion 3. Winculacion 3. Ambiente de aprendizaje

3. La. Permanencia en las actividades de la
docencia 100/10%) 4. Gestidn Académica 4. Estrategias, métodos v

técnicas.

4. La evaluscin se  had  mediante 5 F »

FACTORES A formulario gue lenarén en sus partes - Farmacion & Motivacia
EVALUAR comespondientes, tanto el aspirante - Mativacion
como & Secretario de  la. Lnidad. 6. Tutarizs
Acatémicg del solictarte. 6. Evaluacian

5. Comisidn  Dictaminadora  calificard 7. Comunicacion
mediante el formulario v los documentos
comprobatorios, dtilizando la tabla de "
purtaje establecida en el Art. 40, 8. Gestién del cursa

9. Tecnologias de la
infarmacion ¥ comunicacion.
10. Satisfaccion genersl.
REQGUISITOS

1. Ser maestro con nombramierto de Tiempo
Completo con categoria de Titular o
Azociado, ostentar el grado minimo de

1. Tenet nombramiento de tiempo
completo con plaza de profesor,
docerte. Investigador o profesor —
investigador en el tipo educativo

1. Presertar su solicitud para participsr en el
Programa de EDD { Evaluacion del
dezemperio Docente) en el formato de

12



maesttia 0 2u equivalente.

2. Tener una artigledad minima de tres
afios.

3. Haber tomado cuando menos dos cursos o
talleres de actuslizacion
pedagdgicaidocencia.

4. Récord de asistencia en el Otimo afio del
90% minimo.

5. Manifestar su  dizposicion para  la
evaluacion medisnte aceptacidn escrita

6. Satizfacer loz requisitos de calidad en el
dezempefio  académico, de acuerdo al
sistema de evaluacion interna de la propia
1.4 Ch,

N

2. Haher ohtenido el grado
preferente (doctorada)

3. Haber imparticdo un curso frente a
grupo al afio

4 Generacion o aplicacion

innovadara del conocimiento.

5. Tener tutoriaz  Impartidaz  a
estudiartes

zolicitud de ingreso.

2. Copia fiel del titulo v cédula profesional de
licencistura yio maestria yio doctorado, o
cuales deberan ser verificados en el Sistema
de g Direccidn General de Profesiones.

3. Tener nombramiento o contrato por tiempo
determinado o indeterminado, de tiempo
completo o de 365 40 hrs. de asignatura,
horas de asignatura con categoria de
profesoe v técnico docente en el centro de
trabajo de adscripcion.

4. Presentar sus horarics, que deberan coincidiv
con la estructura educativa autorizada de su
plantel, cumpliendo con la carga total de
horas frente & grupo imparticdas en primer y
segundo.

1. Los estimulos son clasificados por nivel de
acuerdo a la calidad de los desemperios.

2. La puntuscidn alcanzada en la evaluacian
del desempefio docerte =erda la que
determine los niveles tabulares a cubrir.
Hay 9 niveles, segin la  puntuacian
alcanzaca.

3. El rango de salarios gue se pueden percibir
va deade 1 hasta 14 salarios.

Cuotas mensuales:

1. Maestria v especialidad
tecnoldgica. (F 5,450,007

2. Doctorado (F 7,266.00)

3. Gastoz de transporte, vidticos,
materiales didacticos, etc.)

4. Duracion de las becas:

- Doz afios para maestria.

1. Loz estimuloz =on clasificados por nivel de
acuerdo a la calidad de los desemperios.

2. La puntuacion alcarzada en la evaluacion
del dezempefic docente  =erd la gue
determing los niveles tabulares a cubrir.
Hay 9 niveles, segin la  puntuscion
alcanzada.

3. El rango de salarios gque se pueden percibic
va deade 1 hasta 14 salarios.

Conacer el opado de
=atisfaccion  general  gue el
estudiante manifiesta sobre el
docente, ademas de estimular
al docente & cumplir con una
calificacion  zobresalierte para
azpirar a una beca de estimulo.

ESTIMULOS ¥

BEHEFICIOS - Tres afios para doctorado para
PARA EL guien cuente con una maestria
DOCENTE previa.

-Cinco afios para doctorsdo que
inicie  directamente  de la
licencistura.

- El tiempo que establezca cada
programa para especialidad
tecnoldgica.

- Un afio para redaccion de tesis
doctoral.

- Seiz meses para redaccion de
tesis de maestria.

TIEMPO Se aplica una vez al afio. Se renueva cada tres afos. Se aplica una vez al afio. Se aplica 2 veces al afio

Fuente: Elaboracion propia (2014).
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Niveles y montos de los estimulos:

Los montos de los estimulos al desempefio docente serén diferenciales y clasificados por nivel de
acuerdo a la calidad de los desempefios. El programa proporciona apoyo econémico en nueve
niveles y se establece como requisito minimo 210 puntos en el factor de calidad, La puntuacion
alcanzada en la evaluacion del desempefio docente sera la que determine los niveles tabulares a

cubrir para el personal de carrera de base de tiempo completo conforme a la siguiente tabla:

Tabla 2. Estimulos al desempefio UACH

PUNTUACION GLOBAL PUNTUACION EN NIVEL DEL SALARIOS

REQUERIDA POR NIVEL = CALIDAD REQUERIDA ESTIMULO
301 - 377 210 - 264 NIVEL | 1
378 - 455 265 - 319 NIVEL Il 2
456 - 533 320 - 374 NIVEL Il 3
534 - 611 375 - 429 NIVEL IV 4
612 - 689 430 - 484 NIVEL V 5
690 - 767 485 - 539 NIVEL VI 7
768 - 845 540 - 594 NIVEL VI g
846 - 923 585 - 649 NIVEL V1l 11
924 - 1000 850 - 700 NIVEL IX 14

Fuente: (www.fca.uach.mx, 2014)

El programa de estimulos tendra una duracion de 1 afio a partir del 1o. de abril del 2014 al 31 de
marzo del 2015 y podra suspenderse en forma definitiva o temporal segun se especifica en el
Capitulo V, Articulos 30 y 31 del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente de
la U.A.Ch., siendo uno de los causales de suspension definitiva cuando el Gobierno Federal de
por terminado este programa de estimulos con la suspension de los recursos por parte de la
S.H.C.P. (UACH, 2014).

En el ITCH II, el periodo de actividades que evaluara serd comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013.La escala de clasificacion para considerarse candidato al estimulo es de 301 a
1000 puntos y el nivel estara definido de acuerdo a la puntuacion alcanzada en la evaluacion

conforme a las siguiente tabla.
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Tabla 3. Estimulos a docentes de Tiempo completo ITCH 11 (40 hora de nombramiento)

Puntuacion Nivel SMMDF
301-400 I 1
401-500 Il 2
501-600 Il 3
601-700 IV 4
701-800 \Y 5
801-900 VI 7
851-900 Vil 9
901-950 VIIT 11
951-1000 IX 14

Fuente: Direccién General de Educacion Tecnoldgica

*SMMDF-salario minimo Mensual del afio 2014 en el Distrito Federal

IV. Conclusiones y Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacién, resumidos en forma comparativa en la

tabla presentada con anterioridad, se concluye lo siguiente:

En relacion a la hipdtesis central, la evaluacion del desempefio docente se lleva a cabo
mediante varios programas los cuales son necesarios para mejorar las practicas docentes,
esta se acepta, ya que lo comdn en los programas analizados es la mejora en las practicas

docentes y eficientes en la medida en que apoya al docente.

En la hipotesis especifica 1 el Sistema integral de Informacion (Sll) es utilizado en el
Tecnoldgico de Chihuahua Il para la evaluacion del desempefio docente se acepta ya que

este es un programa utilizado por este Instituto de Educacion Superior.

En la hipotesis especifica 2 un indicador utilizado en los programas de evaluacion del
desempefio docente en la Universidad Auténoma de Chihuahua y en el Instituto
Tecnoldgico de Chihuahua Il es la permanencia se acepta ya que las dos Instituciones de
Educacion Superior consideren cada una dentro de sus programas, en el Instituto
Tecnoldgico de Chihuahua (SII) y en la universidad Auténoma de Chihuahua

(ESDEPED), la permanencia como un indicador.
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En la hipdtesis especifica 3 el docente obtiene beneficios con la evaluacion de su

desempefio, como compensaciones econdmicas y promocién de puestos, la cual es cierta, ya

que de acuerdo a las tablas que se mencionaron con anterioridad se pueden generar los

siguientes montos en base a cada programa.

ESDEPED, (Programa de estimulos al desempefio docente) y SII (Sistema integral de

Informacion) otorga un monto desde 1 hasta 14 salarios minimos, de manera quincenal, el

monto puede variar segun el nivel en donde se califique al docente, el rango de niveles es

desde 1 hasta 14, cabe destacar que esto se otorga adicionalmente al sueldo que normalmente

se percibe.

Para que los resultados obtenidos sean satisfactorios al 100% se hacen las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda a los docentes que la forma de trabajo no debe enfocarse solo en el
cumplimiento de ciertos elementos que son reconocidos en las evaluaciones, sino que

siempre su principal objetivo seré el otorgar una educacion de calidad.
Se recomienda los siguientes principios:
1. El objeto de evaluacion docente, es el desempefio docente.

2. Los criterios y estandares del desempefio docente se basen en las competencias

docentes y sus respectivos atributos.
3. Cada docente es responsable de su autoevaluacion.

Si la evaluacion al desempefio docente no se hace de manera consensuada puede derivar
en problemas en su aplicacion, por lo que se recomienda llevar a cabo de forma ordenada
el que los docentes cumplan con los requisitos necesarios dependiendo el programa de

evaluacion al que aplique.

Si la evaluacion al desempefio docente no es transparente y técnicamente impecable,

puede generar problemas de falta de credibilidad, por lo que se recomienda utilizar
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programas confiables en igualdad de oportunidades, ademas de personas de un alto grado
de estudio y confianza para las instituciones educativas con lo que se evitara la

malinterpretacion de resultados.

e Se recomienda contar con un nimero importante de evaluadores bien preparados para que

se pueda lograr una evaluacion efectiva en los docentes.

e Cabe mencionar que los programas evalian de forma duplicada al maestro.

competencias.
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ANEXOS
ANEXO 1
PREGUNTAS DE ENTREVISTA
1. El Instituto Tecnolodgico de Chihuahua Il es un instituto:
____Auténomo _ Estatal __ Federal

2. ¢Como se llama el o los programas con el que cuenta el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il para evaluar
el Desempefio Docente?

3. El programa evalda:

Gestion

Calidad en docencia

Investigacion

Tutorias

Participacion en cuerpos colegiados
Dedicacion

Permanencia

Vinculacién
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4. ¢Qué requisitos se deben de cumplir para entrar en un programa de evaluacion en el desempefio docente?
5. ¢Cudles son los beneficios de la evaluacion del desempefio docente?
6. ¢En qué fecha se establece la evaluacion del desempefio docente?
7. ¢Cuanto duran los beneficios al obtener un puntaje en la evaluacién del desempefio docente?
8. ¢Cdomo se establece la evaluacion del desempefio docente?
ANEXO 2.
ENCUESTA AL DESEMPENO DOCENTE POR PARTE DEL ALUMNO

Nombre del Docente:

Asignatura:

Instrucciones: Selecciona el nimero que corresponda a tu opinién con respecto al desempefio de tu profesor en
relacion a la pregunta correspondiente. Utiliza la siguiente ponderacion.
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1. Totalmente de 2. De acuerdo 3. Indeciso 4. En desacuerdo 5. Totalmente en
acuerdo desacuerdo
No | Pregunta Opeiones
1. | Explica de manera clara los contenidos de la asignatura. (5 @ 321
2. | Relaciona los contenidos de la asignatura con los contenidos de otras. (Y (A (32 (1
3. | Resuelwe las dudas relacionadas con los contenidos de la asignatura. (5 (4 (320 (1
4. | Propone ejemplos o gjercicios que vinculan la asignatura con la practica profesional. (Y (A (32 (1
5. | Explicala utilidad de los contenidos tedricos y practicos para la actividad profesional. 5y (321
6. Curnple con los acuerdos establecidos al inicio de la asignatura. 5y (321
7. | Durante el curso establece las estrategias adecuadas necesarias para lograr el aprendizaje | (5) (4) (33 (23 (13
deseado.
1. | Elprograma presentado al principio de la asignatura se cubre totalmente. 5y (4 (323 (1
2. | Incluye experiencias de aprendizaje en lugares diferentes al aula (talleres, laboratorios, empresas, | (53 (4 (3D (2 (1)
corrmnidad, etc).
3. | Utiliza para el aprendizaje las herramnientas de interaccidn de las tecnologilas actuales de la | (5) (4) (3 (2 (1)
informacion (correo electronico, chats, plataformas, etc.).
4. Organiza actividades que me permiten ejercitar mi expresion oral ¥ escrita. 5y (4 (323 (1
5. | Relaciona los contenidos de la asignatura con la industria ¥ la sociedad a nivel local, regional, | (5) (4) (3 (23 (1)
nacional e internacional.
3 Usa ejemplos y casos relacionados con la vidareal. IGIICHYNEINCANEY!
7. | Adaptalas actividades para atender los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes. (5 @ 321
8. | Promueve el autodidactismo v la investigacidn, (5 @ G321
2. | Promueve actividades participativas que me permiten colaborar con mis compafieros con una | (5) (4) (3) (2 (1)
actividad positiva.
100 | Estirnula lareflexion sobre la manera en que aprendes. (S (@ 321
11. | Be mvolucra en las actividades propuestas al grupo. (Y (A (32 (1
12. | Presenta y expone las clases de manera organizada y estructurada. (Y (A (32 (1
13. | Utiliza diversas estrategias, metodos, medios y materiales. 5y (321
14. | Muestra compromiso y entusiasmo en sus actividades docentes. (5 4y (32 (1
15, | Toma en cuenta las necesidades, intereses y expectativas del grupo. 5y (4 (323 (1
16, | Propicia el desarrollo de un ambiente de respeto y confianza IGIICHYNEITCANEY!
17. | Propicia la curiosidad y el deseo de aprender. (5 @ 321
12, | Reconoce los éxitos v logros en las actividades de aprendizaje. (S (@ 321
192, | Exmste la impresion de que se toman represalias con algunos estudiantes. (S (@ 321
20. | Hace interesante la asignatura. (Y (A (32 (1
21. | Identifica los conocimientos y habilidades de los estudiantes al nicio de la asignatura o de cada | (5) (4) (3) (2 (1)
unidad.
22. | Proporciona informacion para realizar adecuadamente las actividades de evaluacion. (S (@ 321
23. | Toma en cuenta las actividades realizadas y los productos como evidencias para la calificacidn y | (5) (4) (3 (2 (1)

acreditacion de la asignatura.
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24 | Considera los resultados de la evaluacion (asesorias, trabajos complementarios, bisqueda de | (5) (47 (3 (2) (1)
informacion, etc) pararealizar mejoras en el aprendizaje.
25. | Da a conocer las calificaciones en el plazo establecido. (S (G210
26. | Da oportunidad de mejorar los resultados de la evaluacidn del aprendizaje. (S (G (201
27. | Muestra apertura para la correccion de errores de apreciacion y evaluacion, S (320 (1
28. | Otorga calificaciones imparciales. E)RCIIEINCHNEY]
29. | Desarrolla la clase en un clima de apertura y entendimiento. (S (G210
30. | Escucha ytoma en cuenta las opiniones de los estudiantes. (S (G (201
31. | Muestra congruencia entre lo que dice y lo que hace. S (3 20 (1
32, | Asiste a clases regular ¥ puntualmente. Sy (32 (1
33 | Fomenta la importancia de contribuir a la conservacion del medio ambiente. Sy (G (1
34 | Promueve mantener limpias ¥ ordenadas las instalaciones. (5 (4 (3 2y (1
35 | Esaccesible y esta dispuesto a brindarte ayuda académica (320 (1
36, | Emplea las tecnologias de la informacidn v de la comunicacidn como un medio que facilite el | (5) 43 (3 (2) (1)
aprendizaje de los estudiantes.
37 | Promueve el uso de diversas herramientas, particularmente las digitales, para gestionar (recabar, | (5) (47 (3 (2) (1)
procesar, evaluar ¥ usar) informacidn,
38. | Prommueve el uso seguro, legal v ético de la informacidn digital SIRCIREIRUNNGY]
39. | En general, pienso que es un buen docente. S)RCINCIREANQY]
40. | Estoy satisfecha o satisfecho por mi nivel de desempefio ¥ aprendizaje logrado gracias a la labor | (51 (4) (3 (2) (1
del docente.
41, | Yo recomendaria a este docente a otros compafieros. (50 (4 (3 (23 (1)
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