XVI1II Congreso Internacional sobre lnnovaciones en
Docencia e I nvestigacion en Ciencias Economico Administrativas

TITULO
Laimportancia dela existencia delafigura del

Tutor en Maestrias UACyA

Autores:
M.F. Edgar Alberto Rivera Rivas!
M.F. Tatewari L 6pez Chacon?

M.F. Veroénica Melisa Contreras Rodriguez®

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT, MEXICO

AREA TEMATICA

Motivacion y estimulos para €l aprendizaje

1 Maestro en Finanzas Edgar Alberto Rivera Rivas, 311-132-1427. earivera@nayar.uan.mx
2 Maestro en Finanzas Tatewari Lopez Chacon, 311-148-6754. tatewari 78@hotmail.com
3 Maestra en Finanzas Verénica Melisa Contreras Rodriguez, 311-847-3276. mel con8@hotmail.com




RESUMEN

El programa de formacion de tutores académicos ha tenido como propdsito formar a persona
docente como tutor e implementar € sistemainstituciona de tutorias en cada una de las unidades

académicas que la conforman.

La figura del tutor en Licenciaturas tomo vital importancia para e cumplimiento de todas sus
actividades escolares, tramites y oportunidades que puedan llevar a cabo, por tal motivo creemos
gue de igual manera la presencia de esta figura en los posgrados de la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion contribuiria en gran medida a coadyuvar en todos los procesos y
tramites que se presentan, desde que toman la decision de estudiar su posgrado hasta la obtencién

de titulo de maestria.

Palabras claves: Tutor, Tutoria, maestrantes, orientacion.
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INTRODUCCION
1. ANTECEDENTES

El programa institucional de tutorias se implementd en la Unidad Académica de Contaduria y
Administracion desde el afio 2000.

En susinicios pretendiaun seguimiento al tutorado casi de maneraindividualizada con lafinalidad
de que lograra terminar su carrera, y reducir con ello los indices de reprobacion y desercion,

buscando que alumnos que ingresaban terminaran su carrera.

En la actualidad sin olvidar lo anterior, la tutoria pretende facilitar de manera continuada €l
aprendizaje del tutorado en busca de su crecimiento integral e intelectual para el gjercicio de la

contaduria. Por medio de latutoria se procura que € alumno concrete un aprendizaje significativo.

Laaccion tutorial propia de lareformaintegralos siguientes elementos:
Es una funcion docente.
Constituye un componente inseparable del proceso educativo en su integridad.
Es una parte esencia del desarrollo curricular.
Laaccion tutorial es:
0 Integradora,
o Equilibradora,
0 Persondizante,y
0

Complementadora de la docencia en general.

Lafiguradel Tutor debe facilitar al tutorado el encuentro de su propio aprendizaje, requiere que el

tutor se obligue con responsabilidad frenteaé mismo y frente asustutorados, y paralograrlo debe:

Capacitarse, mantenerse informado sobre |0s aspectos institucionales y especificos del estudiante,
crear un clima propicio de comunicacion, contar con actitud empética y propositiva, respeto a

tutorado, siempre listo y abierto a la comunicacion, discreto, profesional de la tutoria, y buscar



opciones para meiorar las dificultades académicas de los tutorados Giner, A. y Puigardeu, O.
(2008).

2. OBJETIVO GENERAL

Anadlizar la pertinencia de laincorporacion de la figura del tutor en los estudios de Maestriaen la
Unidad Académica de Contaduriay Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit.

3. OBJETIVOSESPECIFICOS

Definir o qué es un tutor.

Definir |a serie de procesos, decisiones y tramites que tienen que elaborar |os maestrantes
y egresados de maestrias de UACYA.

Evauar las ventgjas de la existencia de un tutor en las Maestrias ofertadas en Unidad

Académicade Contaduriay Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit.

l. MARCO TEORICO

1.1TUTOR

Seguin Lavilla, L. (2011) Las funciones generales del tutor se ordenan en torno a tres polos de
referencia que son:
Alumnado: Fomentar la integracion de cada estudiante en €l grupo y en el aula, contribuir
a la personalizacion del proceso de ensefianza y aprendizaje y potenciar € proceso de

maduracion vocacional, de la siguiente manera:

Orientacion Personal
Entrevistar alos padres de su alumnado.
Solicitar ayuda a orientador para la resolucion o tratamiento de casos

problematicos.



Dar conferencias o charlas sobre temas que los padres o e orientador/a
consideren prioritarios.
Informar a las familias acerca de aspectos relacionados con e desarrollo

personal de sus hijos o hijas.

Orientacion Academia o Escolar
Informar sobre el sistema educativo, la estructura, lositinerarios, la optatividad.
Sensibilizar a los padres sobre su funcion auxiliar del profesorado en lo que
concierne aayudar en laresolucion de las dificultades del aprendizaje, climade

trabajo en casa, eliminacion de distractores, apoyo personal a hijo o hija.

Orientacion Profesional
Sensibilizar sobre latoma de decisiones académicay profesional.
Iniciar tutorias sobre casuisticas especiales y a solicitud paterna o materna.
Informar a las familias sobre la oferta de alternativas ocupacionales,
académicas, de ayuda (becas, planes de practicas en convenio con empresarios,
etc.) de lalocalidad.

Profesorado: Con relacion alos profesores |as funciones se centran en la coordinacién de

la programacion y la evaluacién, posibilitando lineas de actuacion comunes.

Orientacion Personal
Informar a otros comparieros acerca del alumnado, con una vision positiva del
mismo.
Sintetizar y coordinar € conjunto de juicios y observaciones que, sobre un
alumno, alumna o grupo tienen diversos profesores.
Cooperar con €l resto del profesorado para resolver problemas que afectan aun
alumno, alumnao al grupo.

Orientacion Academia o Escolar
Ante un problema docente sugerir o aceptar la propuesta de cambios en

elementos del curriculum.



Informar al profesorado quelo solicite sobre ladindmicainternadel grupo clase.
Coordinar las actividades generales del curso: excursiones, visitas, saidas,
extraescolares, etc.

Coordinar las sesiones de evaluacion.

Orientacion Profesional
Aclarar e uso de las guias de auto-orientacion.
Explicar como relacionar las asignaturas con |os conceptos vocacional es.
Reflexionar y tratar de aquellos casos que van a abandonar 1os estudiosy van a
pasar al mundo laboral.

Ofrecer ayuda en reuniones o encuentros col ectivos sobre dichos temas.

Familias: El tutor debe contribuir ala conexion entre éstas y € centro, afin deimplicar a

los familiares en la educacion de sus hijos.

Orientacion Personal
Entrevistar alos padres de su alumnado.
Solicitar ayuda a orientador para la resolucion o tratamiento de casos
problematicos.
Dar conferencias o charlas sobre temas que los padres o e orientador/a
consideren prioritarios
Informar a las familias acerca de aspectos relacionados con e desarrollo

persona de sus hijos o hijas.

Orientacion Academia o Escolar
Informar sobre € sistema educativo, la estructura, los itinerarios, la
optatividad.
Sensibilizar a los padres sobre su funcion auxiliar del profesorado en lo que
concierne aayudar en laresolucién de las dificultades del aprendizaje, climade
trabajo en casa, eliminacion de distractores, apoyo personal a hijo o hija.



Orientacion Profesional
Sensibilizar sobre latoma de decisiones académicay profesional.
Iniciar tutorias sobre casuisticas especiales y a solicitud paterna 0 materna.
Informar a las familias sobre la oferta de alternativas ocupacionales,
académicas, de ayuda (becas, planes de practicas en convenio con empresarios,
etc.) de lalocalidad.

1.2 PLAN DE ACCION TUTORIAL

Constituye el marco en el que se especifican los criterios delaorganizacion y laslineas prioritarias
de funcionamiento de latutoriaen el centro educativo.

El PAT, no puede ser un documento aislado, debe ser elaborado a partir de una reflexion
compartida sobre las caracteristicas del entorno, el ideario educativo del centro y las lineas
prioritarias de accion orientadora.

L as caracteristicas méas importantes que debe reunir el PAT, segun Guillamon (2002) son:
Claridad.
Contextualizado.
Viable.
Fundamentado tedricamente.
Consensuado.
Global.
Inmerso en el curriculum.
Flexible.
Revisable.

Conlaintervenciony participacion detodosy cadauno se puedellegar aorganizar laaccion tutorial
para que se imparta de forma correcta en todos sus niveles:
Ensefiar a pensar.

Ensefiar a convivir y a comportarse.



Ensefiar a ser persona.

Ensefiar a decidirse.

El profesor-tutor, debera considerar que la ensefianza tutorial se realiza en tres momentos:

a) Aprendizae independiente: el tutorado revisa, analiza, integra, sintetiza y desarrolla las
actividades de aprendizaje siguiendo €l material de estudio.

b) Tutoriaindividual y/o grupal: en las tutorias € estudiante participa en estrategias variadas

de aprendizaje, acordes con los contenidos que conforman €l plan de estudios.

c) Actividades en la préctica e estudiante realiza précticas escolares y profesionales,
seleccionando experiencias de aprendizaje que le permitan integrar 10s conocimientos
tedricos con la practica parainnovarla, renovarla, o transformarla de acuerdo al contenido

del curso y contando con latutoria.

1.3EL ROL DEL TUTOR EN LASMAESTRIASDE UACYA

Es innegable el hecho de que aun cuando los estudiantes de Maestria ya cuentan con Licenciatura

necesitan un guia o apoyo cuando se emprende o realiza a guna actividad o estudio nuevo.

Desde que se decide estudiar una maestria se enfrenta con varios retos, dudas y preguntas. Nos
decidimos a estudiar e iniciamos solicitando informacion acerca de cuéles maestrias se ofertan en
esta Unidad A cadémica, empezamos por tener que decidir por: ¢cudl cursar?, ¢cudl conviene méas?,
¢cud me gusta mas?, ¢cud tiene mas futuro? Desde ese momento tenemos que decidir, ya que en
la Unidad Académica de Contaduriay Administracion existen 3 maestrias ya mencionadas, de las
cuales 2 tienen un tronco basico e primer afio como son la Maestria en Finanzas y la Maestriaen
Impuestos, mientras que la Maestria en Ciencias Administrativas son los 4 primeros modulos
iguales a las otras antes mencionadas. Desde este momento se necesita €l apoyo o la orientacion

paradecidir cudl maestria cursar. Las formas de titulacién son:



1. Tesisde grado. Latesis de grado consiste en un trabajo desarrollado con rigor metodol 6gico que
contribuya a la generacion, ampliacion o perfeccionamiento de conocimientos acerca de un
fendmeno o acontecimiento de la realidad (objeto de estudio), correspondiente o relacionado con

las éreas de conocimiento del programa de posgrado respectivo.

2. Investigacion monogréfica. La investigacion monogréfica, consiste en una investigacion
documental acerca de un tema especifico de las areas disciplinarias fundamental es que constituyen
cada programa de posgrado. Este trabajo se caracteriza por ladiscusion, andlisis o reflexion critica

de los referentes tedricos y conceptual es principales que se mangjen.

3. Proyecto aplicativo. El proyecto aplicativo es un documento que contiene €l disefio de una
propuesta de desarrollo o de solucién a un problema, o la explicacion de la utilizacion de dicha
propuestay sus resultados, relacionada con el campo profesiona en que se desempefiael egresado.
Para su desarrollo se procederd con rigor metodoldgico y utilizando los conocimientos y

habilidades adquiridos en € programa cursado.

4. Plan de negocios o Proyecto de inversion. El plan de negocios o proyecto de inversion, consiste
en la elaboracion de un andlisis de factibilidad y de una propuesta de accién técnico econémica
para € establecimiento de un nuevo negocio o ampliacion de empresa. Este documento esta
integrado por diversos estudios. de mercado, técnico, financiero y administrativo, que permiten a

|os interesados conocer la viabilidad de laidea.

5. Examen general de conocimientos. El examen de conocimientos es un interrogatorio que se
realizaen acto solemne a aspirante aobtener el grado de maestro, atravésdel cual demuestratener
los conoci mientos minimos necesarios sobre las disciplinas que integran el programa educativo. El
examen no pretende ser una evaluacion exhaustiva del contenido de todos los cursos incluidos en
el programa, sino que esde caracter selectivo paraevaluar el dominio del estudiante sobrelostemas

basicos del programa de posgrado.

6. Otras opciones gque determine la Secretaria de Investigacion y Posgrado de la Universidad
Auténoma de Nayarit.
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Concluido y aprobado € trabajo respectivo, e sustentante debera defenderlo ante un jurado
designado paraello.

1.4 MAESTRIAS QUE SE OFERTAN EN LA UNIDAD ACADEMICA DE CONTADURIA
Y ADMINISTRACION

Maestria en Ciencias Administrativas.
Objetivo:

Formar profesionistas que se desempefien como directivos y/o consultores con perfiles especificos
en cada una de las diferentes areas del programa, con capacidad para € gjercicio de actividades
profesionales, académicas o0 de investigacion, que participen en la direccion de las entidades
publicas o privadasy en el manejo Optimo de sus recursos, asi como en el planteamiento y solucion

de sus problemas.
Modul os de estudio:

Tronco Comun

a. Metodologia de laInvestigacion
b. Estadisticas

c. Mateméticas Financieras

d. Entorno Econémico

e.

Gestion y Organizacion en las Empresas

Tronco Bésico de Area
a. Cultura Organizacional
b. Administracion Financiera
c. Caidad, Competitividad e Innovacion Tecnoldgica
d. Estrategias Administrativas

11



Especializante Recursos Humanos

a

b
c
d.
e
f

> @

Gestion de los Recursos Humanos

. Comportamiento Organizacional

. Gestiéon del Cambio y Desarrollo Organizacional

Relaciones Laborales

. Estrategias de Compensacion

. Proceso de Consultoria

Curso Taller de Desarrollo de Hahilidades Directivas

Seminario de Investigacion en la Administracion del Recurso Humano

Especializante Mercadotecnia

a

- @

Conducta del Consumidor

b. Estrategias de Productosy Servicios
c. Investigacion de Mercado

d.
e
f

Administracion de la Fuerza de Venta

. Publicidad
. Comercio Electrénico

M ercadotecnia Internacional

Mercadotecnia Estratégica

Especializante Administracion Publica

a

> @

12

Administracion Pdblica

b. Politicas Publicas
c. Derecholl

d.
e
f

Finanzas Publicas |

. Sistemas Politicos y Administracion Pablica Comparada

. Finanzas Publicas |1

Derecho ||

Desarrollo Regiona



Maestria en Finanzas.

Objetivo:

Formar profesionistas con un alto nivel de preparacion que les permita atender las necesidades

operativas financieras de las organizaciones publicas, privadas, y sociales, asi como generar

estrategias de desarrollo considerando |os factores cambiantes del entorno.
Modul os de estudio:

Tronco Comun
a. Metodologia de laInvestigacion
b. Estadisticas
c. Mateméticas Financieras
d. Entorno Econémico
e

. Gestion y Organizacion en las Empresas

Tronco Bésico de Area
a. Finanzas Corporativas
b. Codigo Fisca
c. Derecho Corporativo
d. Reestructuracion Corporativa

Especilizante
a. Teorias Financieras
b. Andisis Financiero
c. Planeacion Financiera
d. Vauacion de Empresas
e. Finanzas Internacionales
f. Teoriay Administracion de Portafolios
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g. Estrategias Financieras
h. Casos Financieros Administrativos

Maestria en Impuestos.

Objetivo:

Formar profesionistas de alto nivel, con conocimientos, habilidades y valores en € area de
impuestos aplicables en & ambito impositivo de los contribuyentes, municipio, estado y pais,
propiciar e impulsar la investigacion de los diferentes campos de la legislacion tributaria y
administracion contable, asi como que sean capaces de contribuir a mejorar la respuesta de las
empresas alos requerimientos gubernamental es en cuestiones impositivas, mediante la aplicacion

de métodos especializados.

Modul os de estudio:
Tronco Comun
a. Metodologia de laInvestigacion
b. Estadisticas
c. Mateméticas Financieras
d. Entorno Econémico
e

. Gestion y Organizacion en las Empresas

Tronco Bésico de Area
a. Finanzas Corporativas
b. Codigo Fisca
c. Derecho Corporativo
d. Reestructuracion Corporativa

Especilizante
a. Derecho Constitucional
b. Impuestos Sobre la Renta
c. Impuesto al Vaor Agregado
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d. Estudio de las Contribuciones

e. Comercio Internacional

f. Casos de Planeacion Fiscal

0. AndlisisLegal y Fiscal delaPlaneacion Integra
h. Casos Especiales

ll. METODOLOGIA

2.1 DISENO

Como primer punto a tratar es determinar qué tipo de estudio se estaré trabajando, y hablaremos
gue es una investigacion de tipo mixto, ya que emplearalainvestigacion cualitativa y cuantitativa
para la obtencion de resultados. Serd una investigacion cuditativa, porque se pretenden analizar
actitudes (Méndez y Pefia, 2007). Y para concluirla se realizara una investigacion cuantitativa
debido a que |os datos obtenidos se les tienen que asignar un valor para poder obtener un resultado
(Rojas, 2011). El tipo de investigacion abordado, para el nivel requerido para esta problematica,
corresponde a un estudio tanto descriptivo y correlacional, como explicativo. Sera una
investigacion no experimental, “Es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente las
variables.” (Jurado, 2011, p. 33).

2.2 POBLACION

La poblacion de interés para este estudio son los alumnos de primer afio de las Maestrias que se
imparten en la Unidad Académica de Contaduriay Administracion de la Universidad Autonoma
de Nayarit, compuesto por un total de 55 maestrantes.

2. 3. MUESTRA

El tipo de muestreo que corresponde a esta investigacion es el muestreo aleatorio simple del cual
Tamayo y Tamayo (1999), comentaque laformaméas comun de obtener unamuestraeslaseleccién
al azar, es decir gue cada uno de los individuos de una poblacion tiene la misma posibilidad de ser

elegido. El tamafio de la muestra fue del 100% de la poblacion.
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2.4 TECNICASDE RECOLECCION DE DATOS

Latécnica utilizada en estainvestigacion paralevantar informacion fue Unicamente e cuestionario.
La recoleccion de los datos se llevd a cabo considerando que la informacion requerida es de tipo
cuantitativo. Por lo tanto, se utilizd €l cuestionario como instrumento para €l levantamiento de la
informacion ya que integrael conjunto de preguntas respecto alas variabl es que se intentan medir

y permite estandarizar la recopilacién de datos.

25INSTRUMENTO.

Se elabord un cuestionario que en su contenido maneja la presentacion del instrumento, preguntas
generales o introductorias relativas a la figura del tutor, formas de titulacion, asi como preguntas

relativas al apoyo del tutor. Todo esto enfocado a obtener respuestas a los objetivos planteados.

2.6 PROCEDIMIENTO

El procedimiento a seguir fue el siguiente:

Aplicacion de cuestionarios y entrevistas para el levantamiento de la informacion.
Procesar la informacién mediante SPSS para generar los resultados correspondientes.
Se continda con el andlisis a través de tablas de contingencia para determinar

tendencias de los datos.

1. RESULTADOS.

El objetivo general de este trabajo que es “analizar la pertinencia de laincorporacion de lafigura
del tutor en los estudios de Maestria en la Unidad Académica de Contaduriay Administracion de
la Universidad Auténoma de Nayarit”. Para poder comprobar es necesario primero conocer si

conocen los encuestados que es un tutor.
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Conoces la figura del tutor?

m sl
m NO

Consideras oportuno un guia académico?

msl
mND

En estos dos resultados podemos corroborar que solo 36 de los 55 estudiantes que estudian en los
3 planes de maestria conoce la figura de un tutor, pero el 96% de los mismos considera oportuno
un guia académico, que |0 asesore durante el tiempo que dure su plan académico de posgrado. Por

lo cual consideran pertinente laincorporacion de unafigura que lo apoye durante dicho periodo.

3.1 GESTIONESACADEMICAS
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Dentro del grupo de estudiantes de posgrado se puede apreciar |0 siguiente: 8 estudiantes no tienen
aln claro que linea de especializacion van atomar durante su plan de posgrado, 9 estudiantes no
conocen | as gestiones necesarias para obtener el grado, 10 estudiantes no saben como elaborar un
trabgjo detesisy 17 estudiantes no tienen idea de que tema abordar para elaborar su tesis, por 10
gue la presencia de un tutor les serviria para apoyar en latoma de decision de cud seriala mejor

opcion para €l estudiante.

Conoces ln zestlin acadénica mecesaria para obtener

Tlenes ldea de qué tema abordaris en la elabaraclin P grAng:

de ba lesis de prade?

=5l

mEl
LB i)

L §.0a]

Sabes comee ¢habarar T pesis de maesiria’

3.2APOYO ACADEMICO

El 85% de | os encuestados contestd que al decidir

Sl

estudiar la maestria les hubiera gustado contar

| BN

con la asesoria de un tutor en relacion a las

opciones de especializacion existentes en Unidad

Académicade Contaduriay Administracion.
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Te sustaria contar comuna foura que te Apovara con
Ia asesorin en velackin o diversas opeiches de
eapeclalizackin en Ia maestria de TACYA?

|l

Lo owsineey conlar conwnn lpwra gue fe spavara con
la nrientaciin de Lax diferentes apeirnes para levar a

caha tu trabajo recepelonal de grado?

[

Ll

L]

Te zustarin contar ¢on una Goura que te Apovara con
la gestion acadéoica necesaria para obiener  grade?

e pusinriy vonlnr conwny lowrn gque fe spevara con
la netodologia de Lo ralmjo vecepeimml vio lesis?

114
Lk

L] )

RO B0

Entre otros resultados se obtuvo que e 100% de |os encuestados consideraimportante la presencia
de un tutor para gque los oriente en la diferentes opciones parallevar a cabo su trabajo recepcional
de grado, para que los apoye con |a metodol ogia de su trabajo recepcional y/o tesis asi como para

gue los apoye con la gestién académica para obtener su grado v titulo de maestria.

Consideramos gue es de vital importancia que e maestrante desde que inicia sus estudios debe de
tener claro que redlizara una tesis para poder obtener su titulo de grado, por lo cua debera
considerar que tema abordara parallevar a cabo su tesis de grado, paraalapar de larealizacién de
dichos estudios, con el apoyo del tutor y de los conocimientos que van adquiriendo creemos gque

seramaés facil brindar apoyo en sugerir temasy alcances pararealizar su tesis de grado.

V. CONCLUSIONESY DISCUSION

Desde queinicié en laUniversidad Auténomade Nayarit y en laUnidad A cadémica de Contaduria
y Administracién en e afio 2000 € Programa Instituciona de tutorias, se empezd definiendo e

indagando principalmente sobre o que son las tutorias, la funcion del tutor y del tutorado, sin
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embargo, esto es o que ha resultado interesante; construir y enriquecer la conceptualizacion por
medio de la experiencia adquirida.

Por otra parte es necesario sefialar que el programa institucional de tutorfas se integré como un
elemento fundamental de la reforma que dio origen a modelo académico por competencias
profesionales integradas que tiene desde €l afio 2003 la Universidad Auténoma de Nayarit.

Actualmente, la funcion de la tutoria es brindar a tutorado una atencion casi de manera
individualizada con la finalidad de que logre terminar su carrera, y reducir con ello los indices de
reprobacion y desercion, buscando que € mayor nimero de alumnos que ingresan terminen su
carrera, podemos observar sin olvidar 1o anterior que la tutoria pretende facilitar de manera
continuada el aprendizaje del tutorado en busca de su crecimiento integral e intelectua para €l
giercicio de la contaduria publica, asi como € cumplimiento en tiempo y forma de todas sus
obligaciones paraobtener €l titulo de Licenciatura. Por medio delatutoria se procuraque el alumno

encuentre el aprendizaje significativo.

Estamos conscientes que e estudiante de maestria UACyA normamente tiene capacidad para
resolver y llevar a cabo sus actividades cotidianas como estudiante asi como se ha venido haciendo
desde €l inicio de las mismas, pero nos queda claro después de larealizacion de esta investigacion
gue con la presencia e incentivo del tutor podrarealizar y concluir de una manera mas rgpida sus
trdmitesiniciales, cumplir satisfactoriamente el 100% de los médul os de conocimiento, asi como
tramites necesarios para obtener su titulo de Maestro, ademés de que con esta presencia se pretende
eliminar e numero existente de alumnos que concluyen sus estudios pero que tardan mas de 4 afios

en obtener su titulo y sobretodo erradicar aquéllos alumnos que nunca logran obtenerlo.

Motivo por €l cual se elabord una encuesta con diversas preguntas en relacién alas actividades que
realizaria el tutor en maestrias de la UACyA, dicha encuesta se aplicd al 100% de |os maestrantes
del Primer afio y concluimos que los estudiantes de Maestria ven con mucho beneficio e que se
incorpore un tutor que los guie integralmente desde el momento de decidir estudiar el posgrado

hasta concluir dichos estudios y obtener € titulo de grado.
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Por lo cual concluimos que es de vital importancia la presenciade un tutor en € area de posgrados
de UACyA para disminuir los indicadores de aumnos estudiantes de maestria sin titulo de la

misma.

BIBLIOGRAFIA

Giner, A. y Puigardeu, O. (2008). La Tutoriay e Tutor. Ed. Horsori. ISBN- 9788496108547

Guillamén, J.R. (2002). La accion tutorial. En E. Repetto: Model os de orientacién e intervencion

psicopedagdgica. Volumen 1. Marco conceptua y metodol 6gico. Madrid: UNED.

Jurado, Y. (2011). Metodologia de la investigacion. México. Esfinge Grupo Editoria 2011. 5ta.

Reimpresion.
Lavilla, L. (2011). La accion tutorial. Pedagogia Magna, 11, 288-297.
Méndez, L. & Pefia, J. (2007) Manual préctico para el disefio de laescala Likert. México. Trillas.
Programas Institucionales de Tutoria: Una propuesta de la ANUIES para su organizacion y
funcionamiento en las instituciones de educacion superior. Colecciéon Biblioteca de la

Educacién Superior, Serie Investigaciones. 2000. Universidad Autonoma de Nayarit 2000.

Programa Institucional de Tutoria Académica, Universidad Auténoma de Nayarit, Coordinacion
Institucional de Tutoria Académica. (PITA-UAN).

Rojas, F. (2011). Caracteristicas de la Investigacion Cualitativa vs Cuantitativa. Recuperado el 15
de febrero del 2015 de http://spanishpmo.com/index.php/caracteristicas-de-la-

I nvesti gaci on-cualitativa-vs-cuantitativa/comment-page-1/

21



Quintanal, J. (2013). Un Modelo de Tutoria en la Universidad del Siglo XXI. Ed. CCS. ISBN-
9788490230619

Tamayo y Tamayo (1993). El Proceso de la Investigacion Cientifica. Ed. LIMUSA. 2004.

22



